
 
 ผลการประเมนิการกํากับดูแลกิจการ                                                                       ตุลาคม  2549   

 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากดั (มหาชน) 

             ผลการประเมิน                   8.40  คะแนน   (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 

            ระดับ “ดีมาก” 
คะแนนตามเกณฑ     
• สิทธิของผูถือหุน (20%)      8.11  
• องคประกอบและบทบาทของคณะกรรมการและคณะผูบริหาร (40%) 8.04 
• การเปดเผยขอมูล (25%)      9.11 
• วัฒนธรรมการกํากับดูแลกิจการ (15%)     8.60 

 
ความหมายของผลการประเมิน :  คะแนน 9 ถึง 10 = ดีเยี่ยม  คะแนน 8 ถึงนอยกวา 9 = ดีมาก  คะแนน 7 ถึงนอยกวา 8 = ดี   

คะแนน 5 ถึงนอยกวา 7 = พอใช   คะแนนนอยกวา 5 = ควรปรับปรุง 

บทสรุปผูบริหาร 
 

 ลการประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 
(“บริษัท”) ไดคะแนนรวม 8.40 อยูในระดับ “ดีมาก” คะแนนดังกลาวสะทอนถึงการพัฒนาในดาน
องคประกอบและบทบาทของคณะกรรมการ โดยบริษัทไดเพิ่มจํานวนกรรมการอิสระ และไดขยาย
ขอบเขตหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาใหครอบคลุมการสรรหากรรมการทุกทานอยางเปน
ทางการ สําหรับกลไกการตรวจสอบและถวงดุลนั้น คณะกรรมการตรวจสอบยังคงทําหนาที่อยาง
ครบถวนเชนเดิม ในขณะที่บริษัทไดพัฒนาการบริหารความเสี่ยงองคกรใหเปนระบบขึ้นอยาง
ชัดเจน ในดานวัฒนธรรมการกํากับดูแลกิจการนั้น พนักงานสวนใหญเห็นความสําคัญและยืนยันถึง
การมีการกํากับดูแลที่ดีในบริษัท นอกจากนี้ บริษัทยังคงรักษาระดับที่ดีของการเปดเผยขอมูลใหมี
ความถูกตอง เชื่อถือได และผานชองทางตางๆ ที่ผูลงทุนสามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียมกัน  
 

 

 

 
 

ขอจํากัดความรับผิด (Disclaimer) 
 
การประเมินการกํากับดูแลกิจการของทริส ไมใชการจัดอันดับเครดิต และไมใชคําแนะนําใหซ้ือ หรือขาย หรือถือไวซ่ึงหลักทรัพยของบริษัทที่ไดรับการประเมิน  คะแนน
การประเมินเปนความเห็นที่ไดมาจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากบริษัท ซ่ึงบริษัทรับรองวาเปนขอมูลที่ถูกตอง รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลจากแหลงขอมูลอื่นที่เชื่อถือ
ได การประเมินของทริสเปนการพิจารณารายงานทางการเงินที่ไดรับการรับรองจากผูตรวจสอบบัญชีแลว และมิใชการตรวจสอบความถูกตองของการชําระภาษี ซ่ึงเปน
หนาที่ที่บริษัทตองดําเนินการใหถูกตองตามกฎหมาย หากมีการเปลี่ยนแปลงใดๆในขอมูลที่ทริสไดรับจากบริษัท หรือปรากฏภายหลังวาบริษัทมิไดใหขอมูลที่มีนัยสําคัญ
แกทริสอยางถูกตองและครบถวน  อาจมีผลใหผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการเปลี่ยนแปลงไปได   ทริสไมจําตองรับผิดหากมีความเสียหายใดๆที่อาจเกิดกับบุคคล
หรือกลุมบุคคลใดๆ ไมวาทางตรงหรือทางออม  อันเนื่องมาจากการนําผลการประเมินดังกลาวไปใชอางอิง ทั้งนี้การจํากัดความรับผิดดังกลาวอยูภายใตขอบเขตที่กฎหมาย
กําหนด 



 
  รายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 
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สิทธิของผูถือหุน  บริษัทมีโครงสรางการถือหุนระหวางบริษัทแม บริษัทยอย และบริษัทที่เกี่ยวของ 
ที่คอนขางชัดเจนไมแตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว กลาวคือ ไมมีบริษัทยอยหรือบริษัทที่
เกี่ยวของ ถือหุนในบริษัทแม (Cross Holding) แตมีการที่ผูถือหุนของบริษัทถือหุนในบริษัทยอย 
และบริษัทที่เกี่ยวของ (Common Share) อยางไรก็ตาม เนื่องจากลักษณะการประกอบธุรกิจของ
บริษัทและโครงสรางการถือหุน สงผลใหบริษัทมีรายการระหวางกันระหวางบริษัทและผูถือหุน 
และรายการระหวางบริษัทและบริษัทที่เกี่ยวของคอนขางสูงทั้งจํานวนรายการและมูลคา แตสวน
ใหญเปนรายการการใหบริการเติมน้ํามันอากาศยานระหวางบริษัทและบริษัทผูคาน้ํามันที่เปนผูถือ
หุน อันเปนการดําเนินธุรกิจตามปกติและมีการกําหนดเปนขอตกลงมาตรฐานซึ่งไดผานการอนุมัติ
จากคณะกรรมการบริษัท 
 
บริษัทมีระบบการตรวจสอบรายการระหวางกันที่รัดกุม กลาวคือ หนวยงานตรวจสอบภายในได
ตรวจสอบรายการระหวางกันตามที่ระบุในงบการเงินทุกรายการ โดยไดทําการสอบถามและ
เปรียบเทียบกับราคาตลาดภายนอก เพื่อใหแนใจวามีความสมเหตุสมผลและความยุติธรรม อยางไร
ก็ตาม บริษัทควรจัดใหมีระบบหรือขั้นตอนปองกันไมใหผูที่อาจมีสวนไดสวนเสียหรืออาจมีความ
ขัดแยงทางผลประโยชนเขารวมพิจารณาและออกเสียงลงคะแนนอนุมัติรายการดังกลาวเพื่อความ
โปรงใสมากขึ้น  แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ระบุวาการเขาทํารายการระหวางกัน
ของบริษัทกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยง ตองผานการพิจารณาโดยคณะกรรมการตรวจสอบกอน
การอนุมัติโดยคณะกรรมการ  
 
 บริษัทมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่ชัดเจนในการปองกันการใชขอมูลภายใน ที่ครอบคลุมตั้งแตระดับ
พนักงานถึงระดับกรรมการไมแตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว ในสวนของกรรมการและ
ผูบริหาร มีการรายงานการซื้อขายหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหารในที่ประชุมคณะกรรมการ
ทุกครั้ง อยางไรก็ตาม การรายงานดังกลาวยังไมครอบคลุมถึงพนักงานที่ใกลชิดกับขอมูลสําคัญของ
บริษัท และแมวาบริษัทจะมีระบบการปองกันการใชขอมูลภายในที่ชัดเจนและประกาศใหทราบ
โดยทั่วกัน แตยังขาดระบบการรายงานกรณีที่ผูบริหารหรือพนักงานไมปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ 
รวมทั้งยังขาดระบบตรวจสอบการใชขอมูลภายในอยางเปนรูปธรรม 
 
บริษัทมีกลไกใหผูถือหุนสามารถใชสิทธิออกเสียงในที่ประชุมผูถือหุนไดเปนอยางดี และไดรับการ
พัฒนาขึ้นจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว โดยนอกจากบริษัทไดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน
ลวงหนากอนวันประชุมจริงมากกวาที่กฎหมายกําหนดไวแลว หนังสือเชิญประชุมยังใหสารสนเทศ
ที่เปนประโยชนตอผูถือหุนอยางชัดเจนพอสมควร อยางไรก็ตาม สารสนเทศในหลายวาระยังขาด
รายละเอียดในบางประเด็น เชน ในวาระพิจารณาจายคาตอบแทนกรรมการ มีการระบุเพียงจํานวน



 
  รายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 
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คาตอบแทนรวม โดยไมไดแยกประเภทคาตอบแทน รวมทั้งไมพบหลักเกณฑการพิจารณา
คาตอบแทนดังกลาว แมวาคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุมไมเปลี่ยนแปลงจากปที่แลว บริษัท
ควรระบุขอมูลดังกลาวเพื่อประโยชนตอผูถือหุนรายใหมที่ไมทราบขอมูลดังกลาว และในวาระ
พิจารณาแกไขหนังสือบริคณหสนธิเร่ืองวัตถุประสงคนั้น ไมพบการเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค
เดิม รวมท้ังเหตุผลของการแกไขขอความในหนังสือบริคณหสนธิ ซ่ึงเรื่องดังกลาวไดสะทอนในที่
ประชุมผูถือหุนวันจริงที่มีผูถือหุนสอบถามถึงวัตถุประสงคเดิม เปนตน 
 
สําหรับบรรยากาศในวันประชุมจริงนั้น พบวา การตรวจสอบเอกสารและการลงทะเบียนเปนไป
ดวยความเรียบรอยและรวดเร็ว ในระหวางการประชุม ประธานในที่ประชุมดําเนินการประชุมตาม
วาระที่กําหนดไวในหนังสือเชิญประชุมโดยไมมีการสลับหรือเพิ่มวาระแตอยางใด นอกจากนี้ ยัง
เปดโอกาสใหผูถือหุนแสดงความคิดเห็นและซักถามอยางเต็มที่ สําหรับขั้นตอนการลงคะแนนเสียง
นั้น ประธานในที่ประชุมไดประกาศชี้แจงใหผูถือหุนทราบถึงวิธีการลงและนับคะแนนกอนเริ่มการ
ประชุม คือใชบัตรลงคะแนน และภายหลังจากการลงคะแนนเสียงในแตละวาระ มีการเปดเผยผล
การลงคะแนนเสียงแยกเปนคะแนนเสียงที่เห็นดวย ไมเห็นดวย และงดออกเสียง ใหที่ประชุม
รับทราบดวย โดยเฉพาะในวาระพิจารณาอนุมัติการเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ
นั้น ผูเขารวมประชุมสามารถลงคะแนนเสียงแยกเปนรายบุคคลไดในบัตรลงคะแนน  
 
องคประกอบและบทบาทของคณะกรรมการและผูบริหาร  คณะกรรมการบริษัทมีองคประกอบที่
แสดงถึงการถวงดุลกันมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินฯ คร้ังที่แลว กลาวคือ มีจํานวน
กรรมการอิสระเพิ่มขึ้นเปน 5 ทาน นอกจากนี้ บริษัทมีการกําหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระ
อยางชัดเจน โดยคุณสมบัติหลายประการมีความเขมงวดกวาขอกําหนดของสํานักงานก.ล.ต. และ
ตลาดหลักทรัพยฯ การกําหนดคุณสมบัติและการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาเพิ่มความมั่นใจ
วากรรมการอิสระมีความเปนอิสระทั้งจากผูถือหุนและฝายจัดการ นอกจากนี้ บริษัทยังไดสนับสนุน
ใหกรรมการเขารับการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวกับกรรมการ เพื่อใหเขาใจบทบาทหนาที่และความ
รับผิดชอบในฐานะกรรมการของบริษัทจดทะเบียนมากขึ้น โดยพบวากรรมการทุกทานผานการ
อบรมในหลักสูตรดังกลาว ยกเวนเฉพาะกรรมการใหมในป 2549 เทานั้น 
 
คณะกรรมการไดอนุมัติการขยายขอบเขตหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาใหครอบคลุมการสรรหา
กรรมการทุกตําแหนง ซ่ึงเพิ่มเติมจากการประเมินฯ คร้ังที่แลวที่สรรหาเฉพาะกรรมการอิสระและ
กรรมการผูจัดการ โดยคณะกรรมการสรรหาชุดปจจุบันประกอบดวยประธานที่เปนกรรมการอิสระ 
และสมาชิกอีก 3 ทาน ซ่ึงจากรายงานการประชุมคณะกรรมการสรรหาพบวา มีการพิจารณา
คุณสมบัติของกรรมการที่ครบวาระและไดรับการเสนอใหดํารงตําแหนงอีกวาระ รวมทั้งผูที่ไดรับ



 
  รายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)            5                 ตุลาคม 2549 

การเสนอใหเปนกรรมการใหม โดยคณะกรรมการสรรหามีการกําหนดกระบวนการพิจารณาที่มี
หลักเกณฑชัดเจนและเปนทางการ นอกจากนี้ พบตัวอยางกรณีผูถือหุนใหญรายหนึ่งไดเสนอให
ผูแทนมาเปนกรรมการบริษัท แตคณะกรรมการสรรหาไดยืนยันถึงการไมมีขอตกลงระหวางกันของ
กลุมผูถือหุนรายใหญ (Shareholders Agreement) เพื่อใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
และไดพิจารณาคุณสมบัติของผูแทนจากผูถือหุนทุกทาน 
 
ในป 2548 คณะกรรมการมีการประชุมทั้งสิ้น 5 คร้ัง เนื่องจากสภาพธุรกิจของบริษัทไมมีการ
เปลี่ยนแปลงมากนัก ในดานการอุทิศเวลาอยางเพียงพอใหแกบริษัทโดยการเขารวมประชุม
คณะกรรมการนั้น พบวาในระหวาง 1 ปที่ผานมา มีเพียงครั้งเดียวที่กรรมการเขารวมประชุมนอย
กวารอยละ 80 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด และประธานกรรมการเขารวมประชุมทุกครั้ง นอกจาก
การเขารวมประชุมแลว กรรมการสวนใหญปฏิบัติหนาที่ในที่ประชุมคณะกรรมการไดเปนอยางดี 
โดยมีสวนรวมในการแสดงความเห็น ใหขอเสนอแนะ รวมทั้งตั้งคําถามคอนขางมาก  
 
ผูชวยบริหารกฎหมายและตลาดหลักทรัพย ทําหนาที่เลขานุการบริษัท โดยมีตัวช้ีวัดครอบคลุมการ
จัดการประชุมผูถือหุนและการประชุมคณะกรรมการไมใหมีขอผิดพลาด ทั้งในดานความถูกตอง
ของขอมูลในเอกสารที่เกี่ยวของและการสงเอกสารตางๆ ใหทันกอนกําหนด จากการสัมภาษณ 
พบวาเลขานุการบริษัทสามารถทําหนาที่ไดอยางครบถวนตามที่ไดรับมอบหมายจากกรรมการ
ผูจัดการ โดยคณะกรรมการยืนยันวาไดรับเอกสารประกอบการประชุมครบถวนและไดรับลวงหนา
โดยเฉลี่ย 9 วันกอน 
 
จากรายงานการประชุมคณะกรรมการ ทริสพบวาคณะกรรมการเปนผูใหความเห็นชอบกลยุทธ และ
เปาหมายของบริษัท ไมแตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว แมวาคณะกรรมการไมไดมีการ
พิจารณาทบทวนแผนกลยุทธดังกลาวในปที่ผานมา แตคณะกรรมการเปนผูอนุมัติงบประมาณ
ประจําปใหสอดคลองกับแผนกลยุทธดังกลาวในที่ประชุมคณะกรรมการกอนเริ่มปงบประมาณใหม 
จากการสัมภาษณรองประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการพบวา คณะกรรมการไดใหแนวทาง
แกฝายบริหารเกี่ยวกับแผนกลยุทธ ไดแก การจัดตั้งคลังน้ํามันนอกสนามบิน การลงทุนในทอสง
น้ํามันไปยังทาอาศยานสุวรรณภูมิ รวมทั้งแนะนําไมใหลงทุนในธุรกิจที่ไมเกี่ยวของกับธุรกิจหลัก 
นอกจากการอนุมัติกลยุทธและงบประมาณแลว คณะกรรมการยังรับทราบรายงานผลการ
ดําเนินงานของบริษัทจากกรรมการผูจัดการทุกไตรมาส และในกรณีที่ผลการดําเนินงานต่ํากวา
ประมาณการ พบวาคณะกรรมการมีการตั้งขอสังเกต รวมทั้งซักถามและใหแนวทางแกไขปรับปรุง  
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ภายหลังจากการปฏิบัติหนาที่มาตลอด 1 ป คณะกรรมการมีการประเมินผลตนเองและประเมินผล
คณะกรรมการอยางเปนทางการ ตามแบบประเมินผลที่ไดรับการจัดทําขึ้นโดยแบบประเมินยังเปด
โอกาสใหกรรมการสามารถแสดงความคิดเห็นในดานอื่นๆ ดวย อยางไรก็ตาม บริษัทควรพัฒนา
กระบวนการนําผลการประเมินดังกลาวไปแกไขปรับปรุงในดานตางๆ อยางเปนทางการดวย 
 
คาตอบแทนกรรมการไดรับการพิจารณาโดยคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน กอนนําเสนอใหที่
ประชุมผูถือหุนอนุมัติ คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนมีประธาน ฯ และสมาชิกอีก 1 ทานที่เปน
กรรมการอิสระ ทําหนาที่พิจารณาคาตอบแทนของคณะกรรมการทุกชุดรวมทั้งคาตอบแทนของ
กรรมการผูจัดการ โครงสรางคาตอบแทนกรรมการในปจจุบันสะทอนหนาที่ความรับผิดชอบใน
ระดับดี สําหรับคาตอบแทนกรรมการหรือโบนัสนั้น คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนพิจารณา
จากผลประกอบการของบริษัทและเงินปนผลที่จายใหผูถือหุน โดยเสนอใหอัตราสวนการเพิ่มขึ้น
ของคาตอบแทนกรรมการเปนไปตามประมาณการการเพิ่มขึ้นของกําไรสุทธิของบริษัทกอนรายการ
พิเศษ อยางไรก็ตาม การพิจาณาควรอาศัยขอมูลจากงบกําไรขาดทุนที่ไดรับการสอบทานแลว
เนื่องจากขอมูลทางการเงินจากการประมาณการอาจคลาดเคลื่อนอยางมีนัยสําคัญได นอกจากนี้ ที่
ประชุมคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนควรมีการเปรียบเทียบคาตอบแทนกรรมการกับบริษัทอื่น
ในอุตสาหกรรมเดียวกันและที่มีขนาดใกลเคียงกัน เพื่อเปนแนวทางชวยในการตัดสินใจ ทั้งนี้ 
บริษัทควรเปดเผยหลักเกณฑการพิจารณาปรับคาตอบแทนกรรมการรวมทั้งรายละเอียดอื่นๆ ที่
เกี่ยวของในที่ประชุมผูถือหุนดวย  
 
ผูบริหารมีคุณสมบัติ เหมาะสมทั้งความรูความสามารถตามหนาที่ความรับผิดชอบ  และมี
ประสบการณที่เปนประโยชนตอบริษัท ในสวนของกรรมการผูจัดการนั้น มีวาระชัดเจนคือ 4 ป 
และในแตละป กรรมการผูจัดการไดรับการประเมินผลอยางเปนทางการในที่ประชุมคณะกรรมการ
ตามแบบประเมินและตัวช้ีวัดที่ไดรับการกําหนดไวตั้งแตตนป โดยการปรับอัตราคาจางประจําป
ของกรรมการผูจัดการเปนไปตามผลการประเมินนี้ดวย  
 
การมีกลไกติดตาม ตรวจสอบ และถวงดุลเปนปจจัยสําคัญของการคานอํานาจในการบริหารงาน
ของคณะกรรมการ  ซ่ึงคณะกรรมการจัดใหมีระบบการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
รับผิดชอบโดยหนวยงานตรวจสอบภายใน ที่มีสายการบังคับบัญชารายงานตรงตอกรรมการ
ผูจัดการ และรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบตอคณะกรรมการตรวจสอบ จากรายงานการ
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและจากการสัมภาษณ ทริสพบตัวอยางความเปนอิสระในการ
รายงานผลของหนวยงานฯ เชน การรายงานประเด็นที่ฝายบริหารยังไมปฏิบัติตามผลการตรวจสอบ
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ใหคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบในที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และในกรณีสําคัญ
เรงดวน หนวยงานฯ ไดรายงานตรงตอประธานกรรมการตรวจสอบผานทางโทรศัพท เปนตน 
 
คณะกรรมการตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงเปนอยางมาก โดยไดพัฒนาการ
บริหารความเสี่ยงองคกรใหเปนระบบขึ้นอยางชัดเจนเมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินฯ คร้ังที่แลว 
คณะกรรมการไดรับทราบรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงทุกไตรมาสเกี่ยวกับ “การดําเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง” โดยในการพิจารณา
วาระนี้ คณะกรรมการมีการแสดงความเห็นและตั้งคําถามในหลายประเด็น ในสวนของการรายงาน
สถานะความเสี่ยงระดับองคกรนั้น มีการเปรียบเทียบสถานะความเสี่ยงในปจจุบันกับระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับไดใหคณะกรรมการรับทราบดวย อยางไรก็ตาม หากคณะกรรมการไดขอมูลเกี่ยวกับ
การคาดการณแนวโนมความเสี่ยงในอนาคตรวมทั้งมาตรการปองกัน จะเปนประโยชนประกอบการ
พิจารณาประเมินความเสี่ยงขององคกรโดยรวมมากยิ่งขึ้น 
 
การบริหารความเสี่ยงครอบคลุมความเสี่ยงสําคัญที่มีผลตอการดําเนินงานของบริษัท เวนแตความ
เสี่ยงจากปจจัยภายนอกที่ควบคุมไมได รวมทั้งความเสี่ยงทางดานการเงินที่ขึ้นกับการเปดใชทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ นอกจากนี้ บริษัทมีการกําหนดใหตัวช้ีวัดความเสี่ยงระดับองคกร (Key Risk 
Indicator หรือ KRI) เปนระบบเตือนภัยลวงหนา (Early Warning System หรือ EWS) โดยแผนก
บริหารความเสี่ยงไดติดตามตัวช้ีวัดดังกลาวตั้งแตไตรมาส 3 ป 2548 และรายงานตอกรรมการ
ผูจัดการทันทีที่ระดับความเสี่ยงกระทบจุดความเสี่ยง (Trigger Point) อีกทั้งมีการรายงานสรุปในที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาสดวย  
 
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระ 3 ทาน ซ่ึงเปนกรรมการทานเดิม
จากการประเมินฯ คร้ังที่แลว โดยคณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาที่ตามกฎบัตรไดอยาง
ครบถวนเหมือนเชนการประเมินฯ คร้ังที่แลว ดังที่ระบุไวใน “รายงานการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ” ในรายงานประจําป 2548  
 
คณะกรรมการตรวจสอบใหความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัทที่ครอบคลุมดานการ
บริหาร (Management Control) ดานการปฏิบัติงาน (Operation Control) และดานการเงิน (Financial 
Control) วามีความเหมาะสม เพียงพอและมีประสิทธิผล นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบยังได
ติดตามการปฎิบัติงานตรวจสอบอยางจริงจัง อาทิเชน การเสนอใหตรวจสอบบางกิจกรรมเพิ่มเติม 
การกําหนดขอบเขต หนาที่ ของกรรมการและผูบริหารของบริษัทยอยใหชัดเจน และใหรายงานขอ
ผูกพันตางๆ ที่เกิดขึ้นในบริษัทยอยตอคณะกรรมการบริษัท 



 
  รายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)            8                 ตุลาคม 2549 

 
จากแผนการตรวจสอบประจําป 2548 การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ และขอกําหนด 
ตางๆ เปนกิจกรรมที่มีลําดับความเสี่ยงสูงสุด หนวยงานตรวจสอบภายในไดตรวจสอบกิจกรรม
ดังกลาวและรายงานผลใหคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบปละ 1 คร้ัง โดยผลการตรวจสอบ
ครอบคลุมขอกําหนดของสํานักงานก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยฯ นอกจากนี้ มีการตรวจสอบตาม 
ประกาศกระทรวงเกี่ยวกับความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ความ
ปลอดภัยเกี่ยวกับเครื่องจักรกล สารเคมี ไฟฟา และกรณีที่พบความไมเหมาะสมเพียงพอ หนวยงาน
ตรวจสอบภายในไดแจงผูบริหารที่เกี่ยวของ จากนั้น ไดติดตามและรายงานใหคณะกรรมการ
ตรวจสอบรับทราบดวย  
 
ในปที่ผานมา คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาความสมเหตุสมผลของรายการระหวางกันกับ
บุคคลที่อาจมีความขัดแยงตามที่หนวยงานตรวจสอบภายในเสนอ นอกจากนี้ ยังไดพิจารณาให
ความเห็นเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลของรายการดังกลาว ซ่ึงพบวามีการเปดเผยขอมูลอยางถูกตอง
และครบถวน อนึ่ง ในวาระพิจารณางบการเงินทั้งงวดไตรมาส และงวดประจําป ประธานกรรมการ
ตรวจสอบไดสอบถามเกี่ยวกับความครบถวนของการเปดเผยขอมูลของรายการที่เกี่ยวโยงกัน ซ่ึง
ผูสอบบัญชีภายนอกระบุวาครบถวนทุกครั้ง    
 
คณะกรรมการตรวจสอบเปนผูคัดเลือกผูสอบบัญชีในปจจุบันของบริษัทซึ่งไดแก สํานักงาน เอ.
เอ็ม.ที แอสโซซิเอทโดยการคัดเลือกผูสอบบัญชีเปนไปตามกระบวนการอยางเปนทางการ จากนั้น 
คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชีเพื่อพิจารณาแผนการตรวจสอบประจําป
ของผูสอบบัญชี นอกจากนี้ ทริสพบวาคณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานความนาเชื่อถือและ
ความถูกตองของระบบบัญชีและรายงานทางการเงินอยางจริงจัง โดยพบตัวอยางการสอบถามและ
ใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับหมายเหตุประกอบงบหลายครั้ง และในกรณีที่มีความเห็นไมตรงกัน
ระหวางผูสอบบัญชีและฝายการเงินและบัญชี  คณะกรรมการตรวจสอบไดยืนยันถึงการยึดถือ
มาตรฐานการบัญชีเปนสําคัญ  
 
การเปดเผยขอมูล  สําหรับการเปดเผยขอมูลทางการเงินนั้น ในปที่ผานมา พบวาบริษัทสามารถ
เปดเผยงบการเงินรายไตรมาสและประจํางวดบัญชีไดกอนกําหนดของตลาดหลักทรัพยฯ สําหรับ
ความนาเชื่อถือและครบถวนของงบการเงินตามมาตรฐานบัญชีนั้น ไดรับการรับรองโดยผูสอบ
บัญชี โดยจากขั้นตอนการคัดเลือกสํานักงานสอบบัญชีที่เปนระบบและเปนทางการ ทําใหมั่นใจได
วาผูสอบบัญชีมีความเปนอิสระและนาเชื่อถือ นอกจากนี้ ผูสอบบัญชีไดออกหนังสือยืนยันวาไมมี
ผลประโยชนหรือสวนไดเสียในบริษัทและรับรองในความเปนกลางและอิสระของตนในการทํา
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หนาที่ อนึ่ง คณะกรรมการบริษัทไดจัดทํา “รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจัดทํา
รายงานทางการเงิน” แสดงความเห็นวา งบการเงินของบริษัทมีความถูกตอง ครบถวน เชี่อถือได 
สมเหตุสมผล ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป อีกทั้งมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ และได
ปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของ  
 
ในดานการเปดเผยขอมูลที่ไมใชทางการเงินนั้น บริษัทมีการจัดทําบทรายงานและการวิเคราะหของ
ฝายบริหาร (MD&A) ทั้งรายไตรมาสและรายป ซ่ึงมีการอธิบายและใหเหตุผลของการเปลี่ยนแปลง
ตัวเลขตางๆ ในงบการเงินไดในระดับดี แตยังขาดรายละเอียดในหลายประเด็น เชน ไมพบการ
อธิบายผลการดําเนินงานของบริษัทยอยที่สงผลตองบการเงินรวมของบริษัท ไมพบแผนหรือ
เปาหมายของคาใชจายตางๆ รวมทั้งไมพบการวิเคราะหแนวทางแกไขกรณีที่ผลการดําเนินงานไม
เปนไปตามเปาหมาย เปนตน  
 
การเปดเผยขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ครอบคลุมสาระสําคัญในระดบัดี
มาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในหัวขอโครงสรางการถือหุน หัวขอสารสนเทศเกี่ยวกับกรรมการ ผูบริหาร
ระดับสูง และคาตอบแทน หัวขอสารสนเทศที่สําคัญเกี่ยวกับลูกจางและผูมีสวนไดเสีย และหัวขอ
รายการขัดแยงทางผลประโยชน หรือในหัวขอเกี่ยวกับสภาพธุรกิจ แผนงานทางธุรกิจและกลยุทธ 
แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) มีรายละเอียดอยางชัดเจนและเขาใจงาย โดยเฉพาะ
คําอธิบายเกี่ยวกับการตลาดและภาวะการแขงขัน และภาวะอุตสาหกรรม  
 
นักลงทุนทั่วไปสามารถหาและศึกษาขอมูลของบริษัทผานทาง Website ของบริษัท 
www.bafsthai.com ซ่ึงมีรายละเอียดที่เปนปจจุบันและครบถวนประกอบดวย ประวัติความเปนมา 
โครงสรางของบริษัท ขอมูลที่เปนประโยชนตอนักลงทุนไดแก ขอมูลทางการเงิน ขอมูลสําหรับผู
ถือหุน ขอมูลสําหรับนักวิเคราะห รวมทั้งสามารถเรียกขอมูล (download) ยอนหลังไดหลายป ทั้งนี้ 
Website ที่เปนภาษาอังกฤษมีขอมูลไมแตกตางจาก Website ภาษาไทย รวมถึงการเรียกขอมูล
ยอนหลังไดเหมือนกัน 
 
 “แผนกลงทุนสัมพันธ” ปจจุบันมีผู รับผิดชอบ 2 คนไดแก ผูชวยบริหารกฎหมายและตลาด
หลักทรัพย และหัวหนาแผนกลงทุนสัมพันธ โดยมีการกําหนดบทบาทและหนาที่ของแผนกฯ อยาง
ชัดเจน อยางไรก็ตาม เนื่องจากผูชวยบริหารกฎหมายและตลาดหลักทรัพย รับผิดชอบงานดาน
เลขานุการบริษัทและดานอื่นๆ ดวย ดังนั้น งานที่เกี่ยวของกับแผนกลงทุนสัมพันธสวนใหญอยู
ภายใตความรับผิดชอบของหัวหนาแผนกลงทุนสัมพันธ ซ่ึงพบวาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดในระดับ
ใกลเคียงกับการประเมินฯ คร้ังที่แลว โดยเฉพาะการเปนศูนยกลางและชองทางในการติดตอส่ือสาร



 
  รายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)            10                 ตุลาคม 2549 

กับนักลงทุน อยางไรก็ตาม หากแผนกฯ สามารถสรางฐานขอมูลนักลงทุนของบริษัท รวมทั้งมีการ
ประเมินความพอใจจากนักลงทุนได แผนกฯ จะไดขอมูลที่เปนประโยชนประกอบการวางแผนกล
ยุทธในการสรางฐานนักลงทุน และเสริมสรางสัมพันธภาพกับนักลงทุนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
วัฒนธรรมการกํากับดูแลกิจการ  โครงสรางการถือหุนของบริษัทไมเอื้อใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ
กลุมใดกลุมหนึ่งสามารถควบคุมสิทธิออกเสียงหรือควบคุมบริษัทได โดย ณ วันที่ 3 เมษายน 2549 
บริษัทมีสัดสวนการกระจายหุนใหผูถือหุนรายยอย (Free Float) เทากับรอยละ 43.42 ซ่ึงอยูในระดับ
คอนขางสูง อยางไรก็ตาม แมวา Strategic Shareholder มีสัดสวนการถือหุนในบริษัทคอนขางสูง 
และกรรมการบริษัทหลายทานเปนผูแทนจากกลุมผูถือหุนเหลานี้ แตทริสไมพบหลักฐานวากลุมผู
ถือหุนที่เปน Strategic Sharedoler มีอํานาจเบ็ดเสร็จเด็ดขาดในการบริหารงานของบริษัท เนื่องจาก
ไมมีขอตกลงระหวางกันของกลุมผูถือหุนรายใหญ (Shareholders Agreement) ในเรื่องการ
บริหารงานของบริษัท อีกทั้งการทํารายการระหวางกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยง ตองไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเปนกรรมการอิสระกอน  
 
บริษัทยังคงยึดนโยบายการกํากับดูแลกิจการ 7 ประการที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการตั้งแต
พฤศจิกายน 2545 โดยในปที่ผานมา บริษัทไดเนนในดานการปฏิบัติตามนโยบายฯ ใหดียิ่งขึ้น 
คณะกรรมการไดติดตามการปฏิบัติตามนโยบายฯ ในภาพรวม อาศัยผลจากการประเมินการกํากับ
ดูแลกิจการซึ่งเปนหนึ่งในตัวช้ีวัดผลงานของบริษัท (Corporate Key Performance Indicator) และยัง
เปนหนึ่งในระบบเตือนภัยลวงหนา (Early Warning System) ของบริษัทดวย  
 
บริษัทใหความสําคัญตอการสงเสริมใหพนักงานมีความรูความเขาใจในดานการกํากับดูแลกิจการ 
โดยกําหนดใหการฝกอบรมและการรณรงคที่เกี่ยวกับบรรษัทภิบาลอยางนอยปละ 1 คร้ัง เปนหนึ่ง
ในปจจัยเสี่ยงของบริษัทกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติได สําหรับการกระตุนใหพนักงานปฏิบัติตาม
นโยบายการกํากับดูแลกิจการ บริษัทไดจัดกิจกรรมที่เนนในดานการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมเปน
สําคัญ จากการสุมสัมภาษณพนักงานจํานวน 30 คน ทริสพบวาพนักงานสวนใหญเห็นความสําคัญ
และประโยชนของการมีการกํากับดูแลกิจการที่ดี และเห็นดวยกับกิจกรรมในดานนี้ อยางไรก็ตาม 
พบวาพนักงานบางสวนยังไมทราบนโยบายในบางเรื่อง เชน นโยบายของบริษัทเกี่ยวกับการนํา
ขอมูลภายในไปใชประโยชน 
 
ในทางปฏิบัตินั้น พนักงานยังคงยึดถือตาม “ขอพึงปฏิบัติทางจริยธรรม” (Code of Conduct) เดิม
ตั้งแตป 2545 ซ่ึงพนักงานทุกคนไดลงนามรับทราบ ซ่ึงขอพึงปฏิบัติฯ ดังกลาวใหน้ําหนักในดาน
การปฏิบัติของผูบริหารมากกวาพนักงาน ตัวอยางเชน ไมพบรายละเอียดเกี่ยวกับการปฏิบัติของ
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พนักงานและความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย รวมทั้งไมมีการระบุถึงมาตรการติดตามดูแลให
พนักงานปฏิบัติตาม เปนตน จากการสุมสัมภาษณพนักงานจํานวน 30 คน ทริสพบวาพนักงานสวน
ใหญไดรับและอานขอพึงปฏิบัติฯ ดังกลาว แตไมสามารถจดจํารายละเอียดได อยางไรก็ตาม 
พนักงานสวนใหญมีความเห็นวาผูบริหาร หัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน ยึดถือปฏิบัติตามขอพึง
ปฏิบัติดังกลาวอยางจริงจัง โดยพนักงานหลายคนไดยกตัวอยางที่ดีที่พบไดในที่ทํางาน และจากการ
สัมภาษณเพิ่มเติมพบวา พนักงานจํานวนมากประทับใจในการปฏิบัติของบริษัทตอชุมชนและ
ส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ พนักงานหลายคนยืนยันถึงการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท รวมทั้งได
ยกตัวอยางเชน การปฏิบัติตอคูคาและลูกคาอยางเทาเทียมกันไมวาลูกคาจะเปนผูถือหุนหรือไมก็
ตาม การปฏิบัติตามคูมือในการดําเนินการตางๆ สงผลใหเกิดความเปนธรรมตอผูขายสินคาและ
บริการ รวมทั้งความโปรงใสของการเปดเผยขอมูล  
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ขอมูลสําคญัของบริษัท 

 
บริษัทกอตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2526 ดวยทุนจดทะเบียน 80 ลานบาท โดยคณะรัฐมนตรี
อนุมัติใหดําเนินการจัดตั้งโครงการเติมน้ํามันอากาศยาน ตามความเห็นและมติของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในปจจุบัน บริษัทเปนบริษัทเดียวที่ไดรับ
สิทธิจากรัฐบาลไทยในการดําเนินธุรกิจจัดเก็บและใหบริการเติมน้ํามันเชื้อเพลิงแกอากาศยานทุก
ประเภทและทุกเที่ยวบิน ณ ทาอากาศยานดอนเมือง นอกจากนี้ บริษัทไดใหบริการเติมน้ํามันอากาศ
ยานใหแกสายการบินบางกอกแอรเวย ณ ทาอากาศยานภูมิภาค 2 แหง คือ ทาอากาศยานสมุย และ
ทาอากาศยานสุโขทัย  บริษัทใหบริการเชื้อเพลิงการบิน 3 ระบบ คือ ระบบสงน้ํามันอากาศยานผาน
ทอ ระบบคลังน้ํามันอากาศยาน และระบบเติมน้ํามันอากาศยาน บริษัทมีลูกคาหรือผูวาจางเติม
น้ํามัน คือ บริษัทผูคาน้ํามันตางๆ ที่ขายน้ํามันอากาศยานใหแกสายการบิน โดยบริษัทมีการ
ใหบริการเติมน้ํามันอากาศยาน 2 ประเภท คือ น้ํามันอากาศยานสําหรับเครื่องบินไอพน (JET A-1) 
และน้ํามันอากาศยานสําหรับเครื่องลูกสูบ (AVGAS) 
 
สําหรับการเตรียมการเพื่อโครงการในอนาคตนั้น บริษัทเขารวมลงทุนในอัตรารอยละ 45 (เพิ่มเปน
รอยละ 90 ในปจจุบัน) ในบริษัท ไทยเชื้อเพลิงการบิน จํากัด เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2539 โดย
บริษัทยอยดังกลาวไดรับอนุญาตใหดําเนินการใหบริการระบบสงน้ํามันอากาศยานผานทอแบบ 
Hydrant ที่อากาศยานสุวรรณภูมิ ตอมา บริษัทไดรับการคัดเลือกใหเปน 1 ใน 2 บริษัทที่ไดรับ
สัมปทานในการใหบริการเติมน้ํามันอากาศยาน ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  นอกจากนี้ บริษัทเขา
รวมลงทุนในอัตรารอยละ 50 ในบริษัท เจพี-วัน แอสเซ็ท จํากัด โดยบริษัทยอยดังกลาวไดขนสง
น้ํามันอากาศยานมายังคลังน้ํามันของบริษัทที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 
ภายหลังจากการแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน ทุนจดทะเบียนของบริษัทไดเพิ่มเปน 340 ลานบาท 
เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2538 และ 425 ลานบาทเมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2548 ในป 2548 บริษัทและ
บริษัทยอยสามารถสรางรายไดคาบริการไดมากกวา 1,139 ลานบาท โดยมีกําไรจากการดําเนินงาน
และกําไรสุทธิเทากับ 603 และ 417 ลานบาท ตามลําดับ นอกจากนี้ บริษัทไดมีการจายเงินปนผลใน
ป 2548 ในอัตรา 0.62 บาทตอหุน หรือคิดเปนอัตรารอยละ 63 ของกําไรสุทธิ ซ่ึงสูงกวานโยบาย
จายเงินปนผลที่รอยละ 50  ณ ส้ินป 2548 บริษัทและบริษัทยอยมีสินทรัพยรวม 6,650 ลานบาท และ
มีหนี้สินรวม 4,214 ลานบาท โดยบริษัทมีนโยบายทางการเงินในการรักษาระดับอัตราสวนหนี้สิน
ตอทุนไวไมใหเกิน 2 : 1 เทา 
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ขอมูลสําคัญทางการเงิน (งบการเงินรวม) 

                        (หนวย: พันบาท) 

 2548 2547 2546 

สินทรัพยหมุนเวียน 568,073 624,476 659,968 
ที่ดิน สิ่งปรับปรุงสินทรัพยเชาและอุปกรณ – สุทธิ 5,272,006 2,978,860 1,939,602 
สินทรัพยรวม 6,649,916 4,571,995 3,516,811 
หนี้สินหมุนเวียน 296,298 348,218 1,186,330 
เงินกูยืมระยะยาวจากธนาคาร 3,441,928 1,929,232 442,160 
สวนของผูถือหุน 2,436,223 2,042,067 1,700,304 
รายไดคาบริการ 1,139,374 1,015,666 837,978 
รายไดรวม 1,220,491 1,107,947 930,178 
ตนทุนการใหบริการ 385,036 388,610 360,002 
คาใชจายในการบริหาร 220,390 197,744 150,444 
กําไรสุทธิ 417,568 363,495 299,699 

    ที่มา: รายงานประจําป 2547 และ 2548 บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)  
 
 

ผูถือหุน 10 อันดับแรก 
 

ลําดับ ผูถือหุน จํานวนหุน รอยละ 

1 บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน)  95,988,750  22.59 
2 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน)  30,000,000 7.06 
3 บริษัท น้ํามันคาลเทกซ (ไทย) จํากัด  30,000,000 7.06 
4 บริษัท เอสโซ ประเทศไทย จํากัด (มหาชน)  30,000,000 7.06 
5 บริษัท เชลลแหงประเทศไทย จํากัด  30,000,000 7.06 
6 บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน)  21,000,000 4.94 
7 บริษัท แอร โททาล (ประเทศไทย) จํากัด  15,000,000 3.53 
8 ExxonMobil Aviation Inc.  15,000,000 3.53 
9 บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน)  12,787,000 3.01 
10 บริษัท สิงคโปร ปโตรเลียม (ประเทศไทย) จํากัด  8,500,000 2.00 

    ที่มา: บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ณ 3 เมษายน 2549   
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โครงสรางกลุมบรษิัท 

 

บริษัทยอย บริษัทท่ีเก่ียวของ 

− บริษัท ไทยเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (90.00%) 
− บริษัท บริการน้ํามันอากาศยาน จํากัด (83.33%) 
− บริษัท เจพี-วัน แอสเซ็ท จํากัด (50.00%) 

− บริษัท ขนสงน้ํามันทางทอ จํากัด (16.67%) 

ที่มา: รายงานประจําป 2548 บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)  
 
 

คณะกรรมการ 
 

ชื่อ – สกุล ตําแหนงปจจุบันในบริษัท ตําแหนงปจจุบันในหนวยงานอ่ืน 

1.  ดร. ศรีสุข  จันทรางศุ − ประธานกรรมการ 
− กรรมการอิสระ 

− ประธานกรรมการ  บมจ. ทาอากาศยานไทย 
− ประธานกรรมการ  บจก. เจพี-วัน แอสเซ็ท 

2. พลอากาศเอก ณรงคศักดิ์ 
สังขพงศ 

− รองประธานกรรมการ 
− กรรมการสรรหา 

− รองกรรมการผูอํานวยการใหญ  บมจ. การ
บินไทย 

3. ม.ร.ว. ศุภดิศ  ดิศกุล − กรรมการผูจัดการ 
− กรรมการกําหนด

คาตอบแทน 
− กรรมการสรรหา 
− กรรมการบริหารความ

เสี่ยง 

− กรรมการและกรรมการผูจัดการ  บจก. ไทย
เช้ือเพลิงการบิน 

− กรรมการและกรรมการผูจัดการ  บจก. ขนสง
น้ํามันทางทอ 

− กรรมการและกรรมการผูจัดการ  บจก. เจพี-
วัน แอสเซ็ท 

− ประธานกรรมการ  บจก. บริการน้ํามัน
อากาศยาน 

4. นายกอบชัย  ศรีวิลาศ − กรรมการ − รองกรรมการผูอํานวยการใหญอาวุโส  บมจ. 
การบินไทย 

− ประธานกรรมการ  บจก. ขนสงน้ํามันทางทอ 

5. นายบัญชา ปตตนาภรณ − กรรมการ − ที่ปรึกษาอาวุโส  บมจ. ทาอากาศยานไทย 
− กรรมการ  ไทยเชื้อเพลิงการบิน 
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ชื่อ – สกุล ตําแหนงปจจุบันในบริษัท ตําแหนงปจจุบันในหนวยงานอ่ืน 

6. นายอัษฎา  หะรินสุต − กรรมการ 
− กรรมการสรรหา 

− กรรมการและผูจัดการใหญ บจก. เชลลแหง
ประเทศไทย 

7. นายดนัย  นานาสมบัติ − กรรมการ − ผูจัดการทั่วไป  บจก. น้ํามันคาลเท็กซ (ไทย) 

8. นายณัฐจักร  ปทมสิงห ณ 
อยุธยา 

− กรรมการ − รองอธิบดีฝายปรึกษา  สํานักงานอัยการ
สูงสุด 

9. นายนาวี  เลิศพาณิชยกุล − กรรมการ − ที่ปรึกษาอาวุโสและกรรมการ  บจก. พูแรด 
(ประเทศไทย) 

10. นายวินัย  จําลองราษฎร − กรรมการ − กรรมการ  บจก. ไทยเชื้อเพลิงการบิน 

11. นายอัศวิน  คงสิริ − ประธานกรรมการสรรหา 
− ประธานกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง 
− กรรมการอิสระ 

− ประธานกรรมการบริหารและกรรมการ  
บมจ. ผลิตไฟฟา 

− กรรมการและกรรมการตรวจสอบ บริษัท 
ทริส เรตติ้ง จํากัด 

− กรรมการ กรรมการสรรหา และกรรมการ
กําหนดคาตอบแทน  ธนาคาร กรุงไทย จํากัด 
(มหาชน) 

12. นายมนัส  ลีวีระพันธุ − ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ 

− ประธานกรรมการ
กําหนดคาตอบแทน 

− กรรมการอิสระ 

− กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ  
บมจ. ยูไนเต็ดคอมมูนิเกชั่น อินดัสตรี 

− กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ  
บมจ. บานปู 

− กรรมการ  บจก. ไทยเชื้อเพลิงการบิน 

13. ดร. ปยสวัสดิ์  อัมระนันทน − กรรมการตรวจสอบ 
− กรรมการกําหนด

คาตอบแทน 
− กรรมการอิสระ 

− ประธานกรรมการ  บลจ. กสิกรไทย จํากัด 
− กรรมการ  บจก. ขนสงน้ํามันทางทอ 

14. เรืออากาศเอกอุดม  
กฤษณัมพก 

− กรรมการตรวจสอบ 
− กรรมการบริหารความ

เสี่ยง 
− กรรมการอิสระ 

− กรรมการ  บจก. ไทยเชื้อเพลิงการบิน 

15. เรืออากาศเอกพิศาล  
ฉายากุล 

− กรรมการ − รองกรรมการผูอํานวยการใหญ  บมจ.การบิน
ไทย 

ที่มา: บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 
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บทวิเคราะหผลการประเมินการกาํกับดูแลกจิการ 
 
1. สิทธิของผูถือหุน (20%)       8.11 คะแนน 
 
กลไกใหผูถือหุนมั่นใจวาไดรับผลตอบแทนอยางครบถวน 
 
บริษัทมีโครงสรางการถือหุนระหวางบริษัทแม บริษัทยอย และบริษัทที่เกี่ยวของ ที่คอนขางชัดเจน
ไมแตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว กลาวคือ ไมมีบริษัทยอย หรือบริษัทที่เกี่ยวของ ถือหุนใน
บริษัทแม (Cross Holding) แตมีการที่ผูถือหุนของบริษัทถือหุนในบริษัทยอย และบริษัทที่เกี่ยวของ 
(Common Share) ไดแก บมจ.การบินไทย ถือหุนในบริษัท ขนสงน้ํามันทางทอ จํากัด (FPT) บมจ. 
ปตท. ถือหุนในบริษัท บริการน้ํามันอากาศยาน จํากัด (IPS) และบมจ. ทาอากาศยานไทย ถือหุนใน
บริษัท ไทยเชื้อเพลิงการบิน จํากัด (TARCO) อยางไรก็ตาม การที่บมจ. ทาอากาศยานไทย ถือหุนใน 
TARCO รอยละ 10 นั้น เปนสวนหนึ่งของการตอบแทนจากการที่บริษัทไดรับสัมปทานในการ
ดําเนินการใหบริการระบบสงน้ํามันอากาศยาน ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 
ในปจจุบัน บริษัทมีนโยบายการทํารายการระหวางกันใหเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงาน
ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยฯ แตไมไดมีนโยบายในการลดจํานวนรายการดังกลาวเนื่องจากลักษณะ
การประกอบธุรกิจของบริษัทและโครงสรางการถือหุน สงผลใหบริษัทมีรายการระหวางกัน
ระหวางบริษัทและผูถือหุน และรายการระหวางบริษัทและบริษัทที่เกี่ยวของคอนขางสูงทั้งจํานวน
รายการและมูลคา แตสวนใหญเปนรายการการใหบริการเติมน้ํามันอากาศยานระหวางบริษัทและ
บริษัทผูคาน้ํามันที่เปนผูถือหุน อันเปนการดําเนินธุรกิจตามปกติและมีการกําหนดเปนขอตกลง
มาตรฐานในรูปของ “สัญญาขอตกลงผูใชบริการ” (User’s Agreement) ซ่ึงไดผานการอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัท สงผลใหการทํารายการดังกลาวในแตละคร้ัง ไมตองผานการอนุมัติจาก
คณะกรรมการอีก สําหรับรายการระหวางบริษัทกับบมจ. ทาอากาศยานไทย เปนไปตามอัตราคาเชา 
คาตอบแทน ที่ บมจ. ทาอากาศยานไทย กําหนดและประกาศใหหนวยงานตางๆ ที่มีธุรกรรม
เกี่ยวของทราบโดยทั่วกัน ซ่ึงสัญญาเหลานี้ไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการเชนเดียวกัน 
 
แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ระบุวาการเขาทํารายการระหวางกันของบริษัทกับ
บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ตองผานการพิจารณาโดยคณะกรรมการตรวจสอบกอนการอนุมัติโดย
คณะกรรมการ โดยในปที่ผานมา ไมพบการพิจารณาอนุมัติรายการระหวางกันที่เกิดขึ้นใหมในที่
ประชุมคณะกรรมการ  
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สําหรับมาตรการปองกันรายการระหวางกันนั้น จากรายงานการประชุมคณะกรรมการ ทริสพบตัว 
อยางที่ดีกรณีกรรมการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนขอออกจากหองประชุมคณะกรรมการ
จนกระทั่งการพิจารณาวาระนั้นผานพนไป อยางไรก็ตาม บริษัทควรจัดใหมีระบบหรือขั้นตอนอยาง
เปนทางการปองกันไมใหผูที่อาจมีสวนไดสวนเสียหรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนเขารวม
พิจารณาและออกเสียงลงคะแนนอนุมัติรายการดังกลาวเนื่องจากรายการเหลานี้มีแนวโนมเพิ่มมาก
ขึ้นในอนาคตจากการขยายการใหบริการไปยังทาอากาศยานสุวรรณภูมิ อนึ่ง มาตรการปองกัน
เหลานี้ควรครอบคลุมถึงบริษัทยอยและบริษัทที่เกี่ยวของดวย  
 
บริษัทมีระบบการตรวจสอบรายการระหวางกันที่รัดกุม จากการสัมภาษณ หัวหนาหนวยงาน
ตรวจสอบภายในยืนยันวาไดตรวจสอบรายการระหวางกันตามที่ระบุในงบการเงินทุกรายการ 
เพื่อใหแนใจวาขั้นตอนการทํารายการดังกลาวเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงานก.ล.ต. และตลาด
หลักทรัพยฯ  สําหรับรายการระหวางกันที่ไมเปนไปตามธุรกิจปกตินั้น หนวยงานตรวจสอบภายใน
ไดทําการสอบถามและเปรียบเทียบกับราคาตลาดภายนอก เชน อัตราการให FPT เชาชวงที่ดิน เปน
ตน นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบเปนผูใหความเห็นถึงความสมเหตุสมผลและความยุติธรรม
ของรายการเหลานี้ทุกรายการ โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท เพื่อเผยแพรในรายงาน
ประจําป และแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) จากการสัมภาษณ คณะกรรมการ
ตรวจสอบยืนยันวาไดพิจารณารายการดังกลาว รวมทั้งใหความเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมดวย  
 
ในสวนของผูบริหารและพนักงานนั้น มีการระบุไวใน “ขอพึงปฏิบัติทางจริยธรรม” (Code of 
Conduct) อยางชัดเจนวา หามดําเนินการหรือมีสวนรวมในการกระทําหรือปกปดการกระทําใดๆ ใน
ลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัท อยางไรก็ตาม บริษัทควรเพิ่มเติม
นิยามและตัวอยางของรายการดังกลาวเพื่อใหชัดเจนและเขาใจงายยิ่งขึ้น  
 
บริษัทมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่ชัดเจนปองกันการใชขอมูลภายใน ที่ครอบคลุมตั้งแตระดับ
พนักงานถึงระดับกรรมการไมแตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว เชน “ขอพึงปฏิบัติทาง
จริยธรรม” ระบุขอพึงปฏิบัติของผูบริหารในการไมเปดเผยสารสนเทศที่เปนความลับของบริษัทตอ
ผูอ่ืนโดยมิชอบ และหามพนักงานใชขอมูลของบริษัทในการแสวงหาประโยชนแกตนเองหรือผูอ่ืน
โดยมิชอบ รวมทั้ง “คูมือนโยบายและระเบียบขอบังคับ” มีการกําหนดเรื่องการรักษาผลประโยชน
และความลับของบริษัท พรอมกําหนดบทลงโทษทางวินัยไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ บริษัทมีการ
ประกาศขอความรวมมือจาก กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ในการไมซ้ือขายหลักทรัพยของ
บริษัทในชวงระยะเวลา 7 วันกอนการประกาศผลการดําเนินงานแตละไตรมาส  
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ในสวนของกรรมการและผูบริหาร มีการรายงานการซื้อขายหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหาร
ในที่ประชุมคณะกรรมการทุกครั้ง โดยกรรมการผูจัดการแจงในที่ประชุมใหกรรมการแจงการ
เปลี่ยนแปลงหลักทรัพยภายในวันทําการถัดจากวันที่เกิดรายการ จากการสัมภาษณ แผนกบริหาร
หลักทรัพยยืนยันวากรรมการมีการแจงจริงทุกครั้งและสวนใหญแจงวันที่มีการซื้อขายทันที อยางไร
ก็ตาม การรายงานดังกลาวยังไมครอบคลุมถึงพนักงานที่ใกลชิดกับขอมูลสําคัญของบริษัท และ
แมวาบริษัทจะมีระบบการปองกันการใชขอมูลภายในที่ชัดเจนเปนลายลักษณอักษรและประกาศให
ทราบโดยทั่วกัน แตยังขาดระบบการรายงานกรณีที่ผูบริหารหรือพนักงานไมปฏิบัติตามระเบียบ
ขอบังคับ รวมทั้งยังขาดระบบตรวจสอบการใชขอมูลภายในอยางเปนรูปธรรม 
 
กลไกใหผูถือหุนสามารถใชสิทธิออกเสียงไดอยางแทจริง 
 
บริษัทมีกลไกใหผูถือหุนสามารถใชสิทธิออกเสียงในที่ประชุมผูถือหุนไดเปนอยางดี และไดรับการ
พัฒนาขึ้นจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว โดยมีขั้นตอนในการเสนอเรื่องใหที่ประชุมผูถือหุนรับทราบ
และอนุมัติอยางครบถวน ไมวาจะเปนเรื่องที่ตองประชุมตามกฎหมายและตามขอบังคับของตลาด
หลักทรัพยฯ โดยที่ประชุมฝายบริหารเปนผูพิจารณากําหนดวาระการประชุมผูถือหุนกอนนําเสนอ
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ ในการประชุมสามัญผูถือหุนป 2549 ที่ผานมานั้น 
คณะกรรมการมีการพิจารณารางหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนรวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการ
ดวย  
 
บริษัทไดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนลวงหนากอนวันประชุมจริงมากกวาที่กฎหมายกําหนดไว 
โดยไดสงใหบริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด และแจงใหศูนยฯ สงใหผูถือหุน
ลวงหนาไมนอยกวา 14 วัน ซ่ึงศูนยฯ ไดปฏิบัติตามเปนอยางดี  หนังสือเชิญประชุมใหสารสนเทศที่
เปนประโยชนตอผูถือหุนโดยเฉพาะในวาระพิจารณาอนุมัติการเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่
ออกตามวาระ มีขอมูลเกี่ยวกับกรรมการที่ไดรับการเสนอชื่ออยางละเอียด รวมถึงการถือหุนใน
บริษัท ขอพิพาททางกฎหมาย และการเขารวมประชุมคณะกรรมการดวย และในวาระพิจารณา
แตงตั้งผูสอบบัญชีและกําหนดคาตอบแทน  มีการระบุหลักเกณฑการคัดเลือกผูสอบบัญชี 
เปรียบเทียบคาตอบแทนกับปที่ผานมา และเหตุผลของการเพิ่มขึ้นของคาตอบแทน นอกจากนี้ มีการ
ยืนยันความเปนอิสระในการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีดวย 
 
อยางไรก็ตาม แมวาสารสนเทศในหลายวาระครอบคลุมขอมูลสําคัญเปนอยางดี แตยังขาด
รายละเอียดในบางประเด็น เชน ในวาระพิจารณาจายคาตอบแทนกรรมการ มีการระบุเพียงจํานวน



 
  รายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)            19                 ตุลาคม 2549 

คาตอบแทนรวม โดยไมไดแยกประเภทคาตอบแทน รวมทั้งไมพบหลักเกณฑการพิจารณา
คาตอบแทนดังกลาว แมวาคาตอบแทนรายเดือนและเบี้ยประชุมไมเปลี่ยนแปลงจากปที่แลว บริษัท
ควรระบุขอมูลดังกลาวเพื่อประโยชนตอผูถือหุนรายใหมที่ไมทราบขอมูลดังกลาว และในวาระ
พิจารณาแกไขหนังสือบริคณหสนธิเร่ืองวัตถุประสงคนั้น ไมพบการเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค
เดิม รวมท้ังเหตุผลของการแกไขขอความในหนังสือบริคณหสนธิ ซ่ึงเรื่องดังกลาวไดสะทอนในที่
ประชุมผูถือหุนวันจริงที่มีผูถือหุนสอบถามถึงวัตถุประสงคเดิม เปนตน 
 
หนังสือเชิญประชุมมีการระบุถึงเอกสารหรือหลักฐานที่ตองนํามาแสดงในวันประชุมไดอยาง
ชัดเจน หรือกรณีที่ผูถือหุนไมสามารถมาประชุมดวยตัวเอง บริษัทไดแนบหนังสือมอบฉันทะทั้ง 3 
แบบ และเสนอใหกรรมการผูจัดการหรือกรรมการอิสระลงคะแนนเสียงแทนได รวมทั้งมีการระบุ
ประวัติของกรรมการทั้งสองในหนังสือเชิญประชุมดวย อยางไรก็ตาม หากบริษัทเสนอชื่อกรรมการ
อิสระมากกวา 1 ทาน ผูถือหุนจะมีทางเลือกมากขึ้นในการกําหนดบุคคลผูรับมอบฉันทะ 
 
สําหรับบรรยากาศในวันประชุมจริงนั้น พบวา สถานที่จัดการประชุมมีความเหมาะสม ในขณะที่
หองจัดการประชุมมีขนาดเพียงพอ และ ณ จุดลงทะเบียน บริษัทไดจัดเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร
และชวยเหลือในการลงทะเบียนอยางเหมาะสมเพียงพอ รวมทั้งมีการใชคอมพิวเตอรชวยใหการ
ลงทะเบียนเปนไปดวยความเรียบรอยและรวดเร็ว ในระหวางการประชุม ประธานในที่ประชุม
ดําเนินการประชุมตามวาระที่กําหนดไวในหนังสือเชิญประชุมโดยไมมีการสลับหรือเพิ่มวาระแต
อยางใด และในวาระพิจารณารายงานของคณะกรรมการเกี่ยวกับผลการดําเนินงานของบริษัท
ประจําป 2547 และการดําเนินกิจการในอนาคต มีการใชโสตทัศนูปกรณซ่ึงสงผลใหผูเขารวม
ประชุมติดตามการรายงานไดงายขึ้น 
 
ประธานกรรมการ ประธานอนุกรรมการชุดตางๆ รวมทั้งกรรมการที่มีช่ือในหนังสือมอบฉันทะ เขา
รวมประชุมผูถือหุนอยางพรอมเพรียงกัน โดยระหวางการประชุม ประธานในที่ประชุมเปดโอกาส
ใหผูถือหุนแสดงความคิดเห็นและซักถามอยางเต็มที่ และกรรมการหลายทานเปนผูรายงานและ
ตอบคําถามกรณีที่เกี่ยวของ เชน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบเปนผูนําเสนอรายงานในวาระ
พิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีและกําหนดคาตอบแทน ในขณะที่ประธานกรรมการเปนผูตอบคําถาม
เกี่ยวกับผลกระทบหากการเปดทาอากาศยานแหงใหมลาชา 
 
สําหรับขั้นตอนการลงคะแนนเสียงนั้น ประธานในที่ประชุมไดประกาศชี้แจงใหผูถือหุนทราบถึง
วิธีการลงและนับคะแนนกอนเริ่มการประชุมคือ ใชบัตรลงคะแนนเฉพาะกรณีไมเห็นดวยหรืองด
ออกเสียง และภายหลังจากการลงคะแนนเสียงในแตละวาระ มีการเปดเผยผลการลงคะแนนเสียง
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แยกเปนคะแนนเสียงที่เห็นดวย ไมเห็นดวย และงดออกเสียง ใหที่ประชุมรับทราบดวย โดยเฉพาะ
ในวาระพิจารณาอนุมัติการเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระนั้น ผูเขารวมประชุม
สามารถลงคะแนนเสียงแยกเปนรายบุคคลไดในบัตรลงคะแนน (ในขณะที่ผูมอบฉันทะสามารถ
ลงคะแนนเสียงแยกไดเชนกัน ในหนังสือมอบฉันทะแบบ ข.) จากการสัมภาษณ เลขานุการบริษัท
ยืนยันวามีการเก็บบัตรลงคะแนนไวเพื่อใหสามารถตรวจสอบได 
 
ภายหลังจากการประชุมผูถือหุน บริษัทไดจัดทํารายงานประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2549 สงให
ตลาดหลักทรัพยฯ ไดกอนกําหนดเวลา รวมท้ังนําขึ้น Website ของบริษัทดวย ภายในรายงานมี
สาระสําคัญครบและตรงกับขอเท็จจริง ไดแก ส่ิงที่ประธานในที่ประชุมแถลงตอที่ประชุมเกี่ยวกับ
การปฏิบัติในการลงคะแนนเสียง มติที่ประชุมเปนจํานวนคะแนนเสียงและรอยละที่เห็นดวยในแต
ละวาระ รวมทั้งมีการบันทึกความคิดเห็นและคําถามคําตอบ  
 
หมายเหตุ การประเมินฯ นี้ ไมนับรวมการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2548 ที่มีการเสนอชื่อ
บุคคลเขาดํารงตําแหนงกรรมการเพิ่มเติมจากที่ระบุไวในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน และสงผลให
ตองมีการเพิ่มวาระพิจารณากําหนดชื่อและจํานวนกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัท ในที่
ประชุมผูถือหุน 
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2. องคประกอบและบทบาทของคณะกรรมการและคณะผูบริหาร (40%)  8.04 คะแนน 
 
องคประกอบของคณะกรรมการ 
 
คณะกรรมการบริษัทมีองคประกอบที่แสดงถึงการถวงดุลกันมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับการ
ประเมินฯ คร้ังที่แลว กลาวคือ มีจํานวนกรรมการอิสระเพิ่มขึ้นเปน 5 ทาน หรือเทากับ 1 ใน 3 ของ
จํานวนกรรมการทั้งหมด บริษัทมีการกําหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระอยางชัดเจน โดย
คุณสมบัติหลายประการมีความเขมงวดกวาขอกําหนดของสํานักงานก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยฯ 
เชน ตองไมมีผลประโยชนหรือสวนไดเสียไมวาทางตรงหรือทางออม ทั้งในดานการเงินและ
บริหารงานของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทในเครือของบริษัทยอย บริษัทรวม หรือผูถือ
หุนรายใหญของบริษัท ภายในเวลา 1 ป กอนไดรับการแตงตั้ง เปนตน  
 
จากการสัมภาษณ เลขานุการบริษัทระบุวา กรรมการอิสระตองมีคุณสมบัติตามที่บริษัทกําหนดและ
ผานการพิจารณาจากคณะกรรมการสรรหา ดังนั้น กรรมการบางทานอาจมีคุณสมบัติตามที่บริษัท
กําหนด แตไมไดเปนกรรมการอิสระเนื่องจากไมไดผานการพิจารณาโดยคณะกรรมการสรรหา 
สวนกรณีของประธานกรรมการนั้น บริษัทระบุวาเปนกรรมการอิสระ เนื่องจากมีคุณสมบัติตามที่
บริษัทกําหนด อีกทั้งไดรับเอกสารยืนยันจากตลาดหลักทรัพยฯ วาสามารถดํารงตําแหนงกรรมการ
อิสระได แมวาในปจจุบัน ทานจะดํารงตําแหนงประธานกรรมการ ของบมจ. ทาอากาศยานไทย ซ่ึง
เปนผูถือหุนของบริษัทก็ตาม 
 
การกําหนดคุณสมบัติและการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาเพิ่มความมั่นใจวากรรมการอิสระ
มีความเปนอิสระท้ังจากผูถือหุนและฝายจัดการ นอกจากนี้ คณะกรรมการยังมีสัดสวนกรรมการที่
ไมใชผูบริหารในสัดสวนที่สูง คือ 14 จาก 15 ทาน อีกทั้ง ประธานกรรมการ ไมมีความเกี่ยวของกับ
กรรมการผูจัดการ สงผลใหบทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการและฝายบริหาร
แยกออกจากกันอยางชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
คณะกรรมการไดอนุมัติการขยายขอบเขตหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาใหครอบคลุมการสรรหา
กรรมการทุกตําแหนง ซ่ึงเพิ่มเติมจากการประเมินฯ คร้ังที่แลวที่สรรหาเฉพาะกรรมการอิสระและ
กรรมการผูจัดการ โดยคณะกรรมการสรรหาชุดปจจุบันประกอบดวยประธานที่เปนกรรมการอิสระ 
และสมาชิกอีก 3 ทาน ซ่ึงจากรายงานการประชุมคณะกรรมการสรรหาพบวา มีการพิจารณา
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คุณสมบัติของกรรมการที่ครบวาระและไดรับการเสนอใหดํารงตําแหนงอีกวาระ รวมทั้งผูที่ไดรับ
การเสนอใหเปนกรรมการใหม 
 
คณะกรรมการสรรหา มีการกําหนดกระบวนการพิจารณาที่มีหลักเกณฑชัดเจนและเปนทางการ จาก
รายงานการประชุมคณะกรรมการสรรหา พบตัวอยางกรณีผูถือหุนใหญรายหนึ่งไดเสนอใหผูแทน
มาเปนกรรมการบริษัท แตคณะกรรมการสรรหาไดยืนยันถึงการไมมีขอตกลงระหวางกันของกลุมผู
ถือหุนรายใหญ (Shareholders Agreement) เพื่อใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และได
พิจารณาคุณสมบัติของผูแทนจากผูถือหุนทุกทาน 
 
นอกจากองคประกอบที่แสดงถึงการตรวจสอบถวงดุลระหวางกันแลว คณะกรรมการประกอบดวย
กรรมการที่มีคุณสมบัติเหมาะสม และมีจํานวนเหมาะสมกับขนาดของกิจการ บริษัทมีกรรมการรวม 
15 ทาน โดยกรรมการมีความหลากหลายและประกอบดวยผูมีความรูและประสบการณทํางานที่
เปนประโยชนตอองคกร นอกจากนี้ บริษัทยังไดสนับสนุนใหกรรมการเขารับการอบรมหลักสูตรที่
เกี่ยวกับกรรมการ เพื่อใหเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในฐานะกรรมการของบริษัทจด
ทะเบียนมากขึ้น โดยพบวากรรมการทุกทานผานการอบรมในหลักสูตรดังกลาว ยกเวนเฉพาะ
กรรมการใหมในป 2549 เทานั้น 
 
ประสิทธิภาพการดําเนินงานของคณะกรรมการ 
  
ในป 2548 คณะกรรมการมีการประชุมทั้งสิ้น 5 คร้ัง เนื่องจากสภาพธุรกิจของบริษัทไมมีการ
เปลี่ยนแปลงมากนัก อยางไรก็ตาม จากการสัมภาษณ คณะกรรมการมีแนวโนมที่จะประชุมบอยครัง้
ขึ้นจากการขยายขอบเขตในการดําเนินธุรกิจและจากการแขงขันในอนาคต ในดานการอุทิศเวลา
อยางเพียงพอใหแกบริษัทโดยการเขารวมประชุมคณะกรรมการนั้น พบวาในระหวาง 1 ปที่ผานมา 
มีเพียงคร้ังเดียวที่กรรมการเขารวมประชุมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด และ
ประธานกรรมการเขารวมประชุมทุกครั้ง ซ่ึงการเขารวมประชุมโดยพรอมเพรียงกันนั้น สวนหนึ่ง
เปนผลมาจากการที่ไมมีกรรมการดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทอื่นมากกวา 3 บริษัท 
 
นอกจากการเขารวมประชุมแลว กรรมการสวนใหญปฏิบัติหนาที่ในที่ประชุมคณะกรรมการไดเปน
อยางดี โดยมีสวนรวมในการแสดงความเห็น ใหขอเสนอแนะ รวมทั้งตั้งคําถามคอนขางมาก 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกรรมการอิสระและกรรมการที่เปนผูแทนจากบริษัทน้ํามัน ในการเตรียมตัวศึกษา
ขอมูลกอนการประชุมเพื่อใหการปฏิบัติหนาที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นนั้น คณะกรรมการไดรับ
เอกสารประกอบการประชุมครบถวนและไดรับลวงหนาโดยเฉลี่ย 9 วันกอนวันประชุม โดย
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ระยะเวลาสงเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการกอนวันประชุม เปนหนึ่งในตัวช้ีวัดของ
เลขานุการบริษัทดวย  
 
เลขานุการบริษัทเปนผูรวบรวมและจัดเตรียมวาระการประชุมคณะกรรมการที่ไดรับการเสนอจากที่
ประชุมฝายบริหาร จากนั้น ประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการรวมกันพิจารณาวาระการ
ประชุมคณะกรรมการ จากการสัมภาษณ รองประธานกรรมการระบุวา วาระการประชุมและ
เอกสารประกอบการประชุมมีรายละเอียดเพียงพอ มีความชัดเจนและเขาใจงาย  
 
ภายหลังจากการประชุมคณะกรรมการ เลขานุการคณะกรรมการทําหนาที่จัดทํารายงานการประชุม
คณะกรรมการ กอนใหเลขานุการบริษัทตรวจทานอีกครั้ง รายงานการประชุมฯ มีรายละเอียดครบ
ทุกประเด็นที่สําคัญ มีการบันทึกคําถาม ขอเสนอแนะ รวมทั้งความคิดเห็นของกรรมการแตละทาน
ทั้งที่เห็นดวยและไมเห็นดวย รวมทั้งมติที่ประชุมรับทราบหรือเห็นชอบ หลังจากเลขานุการบริษัท
ลงนามในรายงานการประชุมคณะกรรมการทุกหนาเพื่อปองกันมิใหมีการแกไขรายงานการ
ประชุมฯ แลว ตนฉบับของรายงานการประชุมฯ จะถูกรวบรวมใสแฟมและเก็บไวที่หองเก็บ
เอกสารสําคัญของบริษัท โดยมีผูควบคุมการนําเอกสารเขาออก นอกจากนี้ ยังมีการ scan รายงาน
การประชุมฯ เก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรของเลขานุการบริษัท กอนการถายขอมูลลงใน CD ซ่ึงถูก
เก็บไวในตูที่มีกุญแจซึ่งอยูคนละตึกกับสถานที่เก็บตนฉบับ 
 
ผูชวยบริหารกฎหมายและตลาดหลักทรัพย ทําหนาที่เลขานุการบริษัท กลาวคือ มีหนาที่ความ
รับผิดชอบหลักไดแก  จัดเตรียมการประชุมคณะกรรมการ  จัดเตรียมการประชุมผู ถือหุน 
ประสานงานกับที่ปรึกษากฎหมายของบริษัท รวมทั้งตรวจรางสัญญาและใหความเห็นในปญหาขอ
กฎหมาย นอกจากนี้ หนาที่ความรับผิดชอบยังครอบคลุมงานลงทุนสัมพันธ งานบริหารหลักทรัพย 
และงานประชาสัมพันธดวย อนึ่ง เลขานุการคณะกรรมการเปนผูรับผิดชอบงานบันทึกและจัดทํา
รายงานการประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมผูถือหุน รวมทั้งใหคําแนะนําแก
คณะกรรมการในประเด็นขอกฎหมายตางๆ ในที่ประชุมคณะกรรมการ  
 
ตัวช้ีวัดของเลขานุการบริษัท ครอบคลุมการจัดการประชุมผูถือหุนและการประชุมคณะกรรมการ
ไมใหมีขอผิดพลาด ทั้งในดานความถูกตองของขอมูลในเอกสารที่เกี่ยวของ และการสงเอกสาร
ตางๆ ใหทันกอนกําหนด จากการสัมภาษณ พบวาเลขานุการบริษัทสามารถทําหนาที่ไดอยาง
ครบถวนตามที่ไดรับมอบหมายจากกรรมการผูจัดการ  
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บทบาทความรับผิดชอบตอการดําเนินงานเพื่อประโยชนสูงสุดของผูถือหุน 
 
จากรายงานการประชุมคณะกรรมการ ทริสพบวาคณะกรรมการเปนผูใหความเห็นชอบกลยุทธ และ
เปาหมายของบริษัท ไมแตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว โดยคณะกรรมการเปนผูอนุมัติแผน
กลยุทธ 2546 – 2550  ตั้งแตป 2546 ในปที่ผานมา แมวาคณะกรรมการไมไดมีการพิจารณาทบทวน
แผนกลยุทธดังกลาว แตคณะกรรมการเปนผูอนุมัติงบประมาณประจําปใหสอดคลองกับแผนกล
ยุทธดังกลาวในที่ประชุมคณะกรรมการกอนเร่ิมปงบประมาณใหม ในสวนของงบประมาณ
ประจําป 2549 นั้น คณะกรรมการไดพิจารณาประมาณการของงบกําไรขาดทุน งบดุล และงบ
กระแสเงินสดเปรียบเทียบกับป 2548 โดยคณะกรรมการไดมีการพิจารณาอยางจริงจัง เชนได
สอบถามเกี่ยวกับอัตราคาบริการสําหรับทาอากาศยานสุวรรณภูมิ คูแขง และการตั้งคลังน้ํามันเพิ่ม 
เปนตน 
 
จากการสัมภาษณรองประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการพบวา ในปที่ผานมา คณะกรรมการ
ไดใหแนวทางแกฝายบริหารเกี่ยวกับแผนกลยุทธ ไดแก การจัดตั้งคลังน้ํามันนอกสนามบิน การ
ลงทุนในทอสงน้ํามันไปยังทาอาศยานสุวรรณภูมิ รวมทั้งแนะนําไมใหลงทุนในธุรกิจที่ไมเกี่ยวของ
กับธุรกิจหลัก นอกจากนี้ คณะกรรมการยังเปนผูใหความเห็นชอบกับเรื่องที่สําคัญของบริษัท ไดแก 
การขยายขอบเขตการใหบริการไปยังทาอากาศยานอื่นๆ ในภูมิภาค การพิจารณารับบริษัทผูคา
น้ํามันเปนผูใชบริการรายใหม รวมทั้งรายละเอียดของสัญญา User Agreement สําหรับทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ เปนตน โดยในหลายวาระ คณะกรรมการมีการอภิปรายและขอขอมูลเพิ่มเติมอยาง
จริงจัง เชน การทําสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ การยกเลิกระบบรับน้ํามันทางรถยนตและ
สวนที่เกี่ยวของ เปนตน 
 
นอกจากการอนุมัติกลยุทธและงบประมาณแลว คณะกรรมการยังรับทราบรายงานผลการ
ดําเนินงานของบริษัทจากกรรมการผูจัดการทุกไตรมาส รายงานฯ ดังกลาวแบงเปน ดานปฏิบัติการ 
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน และดานการเงิน โดยมีการ
เปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานในชวงเวลาเดียวกันของปกอน และเปรียบเทียบกับงบประมาณที่
คณะกรรมการไดอนุมัติไว นอกจากนี้ คณะกรรมการยังรับทราบรายงานความกาวหนาของ 
Steering Committee เกี่ยวกับโครงการกอสรางที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ เปรียบเทียบกับแผนงานที่
กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ และในกรณีที่ผลการดําเนินงานต่ํากวาประมาณการ พบวาคณะกรรมการ
มีการตั้งขอสังเกต รวมทั้งซักถามและใหแนวทางแกไขปรับปรุง เชน การที่อุบัติเหตุเพิ่มขึ้น 
คณะกรรมการใหเนนในเรื่องการฝกอบรมพนักงานและผลกระทบของการเกิดอุบัติเหตุตอตัวช้ีวัด
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ของพนักงาน อยางไรก็ตาม ในกรณีอ่ืนๆ เชนกรณีที่รายไดของบริษัทต่ํากวางบประมาณที่ตั้งไว ไม
พบวาคณะกรรมการไดซักถามหรือใหแนวทางแกไขปรับปรุงแตอยางใด 
 
ภายหลังจากการปฏิบัติหนาที่มาตลอด 1 ป คณะกรรมการมีการประเมินผลตนเองและประเมินผล
คณะกรรมการอยางเปนทางการ ตามแบบประเมินผลที่ไดรับการจัดทําขึ้นโดยแบบประเมินยังเปด
โอกาสใหกรรมการสามารถแสดงความคิดเห็นในดานอื่นๆ ดวย  ขั้นตอนการประเมินผล
ประกอบดวยการแจกแบบประเมินทั้งสองประมาณเดือนธันวาคม จากนั้น มีการรวบรวมและแจง
สรุปผลการประเมินใหคณะกรรมการรับทราบในที่ประชุมคณะกรรมการ อยางไรก็ตาม บริษัทควร
พัฒนากระบวนการนําผลการประเมินดังกลาวไปแกไขปรับปรุงในดานตางๆ อยางเปนทางการดวย 
 
คาตอบแทนกรรมการไดรับการพิจารณาโดยคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนกอนนําเสนอใหที่
ประชุมผูถือหุนอนุมัติ คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนมีประธาน ฯ และสมาชิกอีก 1 ทานที่เปน
กรรมการอิสระ ทําหนาที่พิจารณาคาตอบแทนของคณะกรรมการทุกชุดรวมทั้งคาตอบแทนของ
กรรมการผูจัดการ ในปที่ผานมา คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนมีการประชุมทั้งสิ้น 5 คร้ัง โดย
ไดพิจารณาปรับคาตอบแทนกรรมการตามหลัก Performance Base เนื่องจากคาตอบแทนรายเดือน 
และคาเบี้ยประชุม ไมเปลี่ยนแปลง 
 
โครงสรางคาตอบแทนกรรมการในปจจุบันสะทอนหนาที่ความรับผิดชอบในระดับดี โดยประธาน
กรรมการชุดตางๆ ไดรับคาตอบแทนรายเดือนและคาเบี้ยประชุมเพิ่มขึ้น ในขณะที่สมาชิก
คณะกรรมการชุดอื่นๆ ไดรับคาตอบแทนเพิ่มขึ้นดวยเชนกัน สําหรับคาตอบแทนกรรมการหรือ
โบนัสนั้น คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนพิจารณาจากผลประกอบการของบริษัทและเงินปนผล
ที่จายใหผูถือหุน โดยเสนอใหอัตราสวนการเพิ่มขึ้นของคาตอบแทนกรรมการเปนไปตามประมาณ
การการเพิ่มขึ้นของกําไรสุทธิของบริษัทกอนรายการพิเศษ อยางไรก็ตาม การพิจาณาควรอาศัย
ขอมูลจากงบกําไรขาดทุนที่ไดรับการสอบทานแลวเนื่องจากขอมูลทางการเงินจากการประมาณการ
อาจคลาดเคลื่อนอยางมีนัยสําคัญได นอกจากนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนควรมี
การเปรียบเทียบคาตอบแทนกรรมการกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกันและที่มีขนาดใกลเคียง
กัน เพื่อเปนแนวทางชวยในการตัดสินใจ ทั้งนี้ บริษัทควรเปดเผยหลักเกณฑการพิจารณาปรับ
คาตอบแทนกรรมการรวมทั้งรายละเอียดอื่นๆ ที่เกี่ยวของในที่ประชุมผูถือหุนดวย  
 
ผูบริหารมีคุณสมบัติ เหมาะสมทั้งความรูความสามารถตามหนาที่ความรับผิดชอบ  และมี
ประสบการณที่เปนประโยชนตอบริษัท ทริสไมพบหลักฐานของการที่ฝายบริหารไมปฏิบัติตามมติ
หรือนโยบายที่คณะกรรมการกําหนด โดยในวาระแรกของการประชุมฝายบริหาร กรรมการ
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ผูจัดการจะสรุปมติจากที่ประชุมคณะกรรมการใหที่ประชุมฝายบริหารรับทราบอยางสม่ําเสมอ 
นอกจากนี้ ที่ประชุมฝายบริหารยังไดพิจารณาประเด็นที่มาจากที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
ดวย 
 
ในสวนของกรรมการผูจัดการนั้น มีวาระชัดเจนคือ 4 ป และในแตละป กรรมการผูจัดการไดรับการ
ประเมินผลอยางเปนทางการในที่ประชุมคณะกรรมการตามแบบประเมินและตัวช้ีวัดที่ไดรับการ
กําหนดไวตั้งแตตนป โดยการปรับอัตราคาจางประจําปของกรรมการผูจัดการเปนไปตามผลการ
ประเมินนี้ดวย สําหรับผูบริหารระดับสูงนั้น กรรมการผูจัดการเปนผูประเมินผลตามตัวช้ีวัดที่
กําหนดไวเฉพาะแตละบุคคล ในขณะที่โบนัสของพนักงานทั่วไปเปนไปตามผลการประเมินตัวช้ีวัด
ของบริษัท 
 
กลไกการติดตาม ตรวจสอบ ถวงดุล 
 
การมีกลไกติดตาม ตรวจสอบ และถวงดุลเปนปจจัยสําคัญของการคานอํานาจในการบริหารงาน
ของคณะกรรมการ  ซ่ึงคณะกรรมการจัดใหมีระบบการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
รับผิดชอบโดยหนวยงานตรวจสอบภายใน ที่มีสายการบังคับบัญชารายงานตรงตอกรรมการ
ผูจัดการ และรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบตอคณะกรรมการตรวจสอบ จากการสัมภาษณ 
หนวยงานตรวจสอบภายในระบุวา กรรมการผูจัดการเปนผูประเมินผลหนวยงาน ในขณะที่
คณะกรรมการตรวจสอบติดตามการทํางานของหนวยงานจากการรายงานของหนวยงานฯ ตาม
แผนการตรวจสอบซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบเปนผูใหความเห็นชอบ อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติ
นั้น หลังจากการตรวจสอบกิจกรรมตางๆ เสร็จเรียบรอย หนวยงานฯ จะจัดทํารางรายงานการ
ตรวจสอบ และนัดประชุมเพื่อขอความเห็นจากฝายที่รับผิดชอบกิจกรรมนั้นๆ ซ่ึงในการประชุมจะ
มีการกลาวถึง ส่ิงที่ตรวจพบ ความเห็นของผูตรวจสอบ ความเห็นของฝายที่ไดรับการตรวจสอบ 
ผลกระทบ ขอเสนอแนะ และวันที่คาดวาจะแกไขเสร็จเรียบรอยตามขอเสนอแนะ จากนั้นจึงจัดทํา
รายงานการตรวจสอบเสนอรองกรรมการผูจัดการ กรรมการผูจัดการ และคณะกรรมการตรวจสอบ 
ตามลําดับ 
 
กฎบัตรของหนวยงานตรวจสอบภายใน ระบุใหอํานาจผูตรวจสอบภายในมีอิสระในการตรวจสอบ
ตามที่เห็นสมควร ตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพ จากรายงานการประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบและจากการสัมภาษณ ทริสพบตัวอยางความเปนอิสระในการรายงานผลของหนวยงานฯ 
เชน การรายงานประเด็นที่ฝายบริหารยังไมปฏิบัติตามผลการตรวจสอบใหคณะกรรมการตรวจสอบ
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รับทราบในที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และในกรณีสําคัญเรงดวน หนวยงานฯ ไดรายงาน
ตรงตอประธานกรรมการตรวจสอบผานทางโทรศัพท เปนตน 
 
บริษัทมีระบบควบคุมภายในที่ครอบคลุมดานการบริหาร (Management Control) ดานการ
ปฏิบัติงาน (Operation Control) และดานการเงิน (Financial Control) ในระดับดี โดยกิจกรรมการ
ควบคุมดานการบริหารไดแก แผนกลยุทธ เปาหมายการดําเนินธุรกิจตามแนวคิด Balanced 
Scorecard  แผนงานประจําปของแตละฝาย ระบบงบประมาณ ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน การ
กําหนดขอบเขตและอํานาจในการดําเนินการในคูมืออํานาจการอนุมัติส่ังการ การจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานตางๆ รวมทั้งการติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานตางๆ  
 
การควบคุมภายในดานการปฏิบัติงานมีความแตกตางกันตามฝายงานตางๆ เชน ฝายคลังน้ํามัน มี
การตรวจสอบคุณภาพน้ํามัน มีการรายงานยอดรับน้ํามันประจําวัน มีการวัดระดับน้ํามันกอนหลัง
รับน้ํามัน รวมทั้งมีการแบงแยกหนาที่ระหวางการรับชําระเงินสดและการบันทึกรายการจายน้ํามัน 
ในดานระบบสารสนเทศ บริษัทมีนโยบายในการวาจางที่ปรึกษาภายนอกเขามาตรวจสอบภายใน
เปนประจําทุกป สําหรับการควบคุมภายในดานการเงินประกอบดวยกิจกรรมควบคุมภายในหลาย
รูปแบบเชน กิจกรรมที่เกี่ยวของกับเงินสด มีการกําหนดวงเงิน ผูอนุมัติส่ังจายและผูรักษา รวมทั้งมี
การตรวจนับเปนครั้งคราวเปรียบเทียบกับยอดในบัญชี  กิจกรรมที่เกี่ยวของกับเจาหนี้ มีการติดตาม
รายการที่คางจาย ตรวจสอบการจายชําระหนี้ใหตามกําหนด เปนตน 
 
คณะกรรมการตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงเปนอยางมาก โดยไดพัฒนาการ
บริหารความเสี่ยงองคกรใหเปนระบบขึ้นอยางชัดเจนเมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินฯ คร้ังที่แลว 
บทบาทของคณะกรรมการในการบริหารความเสี่ยงคือ เปนผูอนุมัตินโยบาย โครงสราง บทบาท
และความรับผิดชอบ รวมทั้งกฎบัตรของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และรับทราบรายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทุกไตรมาสเกี่ยวกับ “การดําเนินงาน
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง” นอกจากรายงานดังกลาวแลว คณะกรรมการยังรับทราบ
สถานะความเสี่ยงในดานอื่นๆ เชน ความเสี่ยงจากการลงทุนโครงการที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน เปนตน นอกจากนี้ ฝายบริหารไดรายงานผลการ
ดําเนินงานของบริษัทดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ให
คณะกรรมการรับทราบทุกไตรมาสดวย 
 
รายงาน “การดําเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง” ประกอบดวย 1) รายงานความคืบหนา
ของแผนบริหารความเสี่ยงประจําป 2) รายงานติดตามความคืบหนาของแผนปฏิบัติการเพื่อควบคุม
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ความเสี่ยงระดับองคกรและระดับกระบวนการ และ 3) รายงานสถานะความเสี่ยงระดับองคกร
จํานวน 6 ดัชนี ในการพิจารณาวาระนี้ คณะกรรมการมีการแสดงความเห็นและตั้งคําถามในหลาย
ประเด็น ในสวนของการรายงานสถานะความเสี่ยงระดับองคกรนั้น มีการเปรียบเทียบสถานะความ
เสี่ยงในปจจุบันกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดใหคณะกรรมการรับทราบดวย อยางไรก็ตาม หาก
คณะกรรมการไดขอมูลเกี่ยวกับการคาดการณแนวโนมความเสี่ยงในอนาคตรวมทั้งมาตรการ
ปองกัน จะเปนประโยชนประกอบการพิจารณาประเมินความเสี่ยงขององคกรโดยรวมมากยิ่งขึ้น 
 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการตรวจสอบ มีสวนรวมอยางมากในกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ไดรับการจัดตั้งอยางเปนทางการในป 2548 
รับผิดชอบการกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) รวมทั้งการติดตามความ
คืบหนาของการปฏิบัติงานตามแผนงานบริหารความเสี่ยง และการติดตามผลการควบคุมดัชนีช้ีวัด
ความเสี่ยงระดับองคกรรายไตรมาส ในขณะที่คณะกรรมการตรวจสอบ รับผิดชอบการสอบทาน
ระบบบริหารความเสี่ยง โดยรับทราบรายงาน “ผลการดําเนินงานของแผนกบริหารความเสี่ยง” 
รายงาน “ความคืบหนาของการปฏิบัติตามแผนการปฏิบัติงานเพื่อควบคุมความเสี่ยงระดับองคกร
และระดับกระบวนการ” และรายงาน “การจัดทําดัชนีช้ีวัดความเสี่ยงระดับองคกร” นอกจากนี้ 
พบวาคณะกรรมการตรวจสอบไดสอบถามในหลายประเด็น กอนจัดทํารายงาน “การสอบทาน
ระบบการบริหารความเสี่ยงโดยคณะกรรมการตรวจสอบ” เสนอประธานกรรมการบริษัท ประธาน
กรรมการบริหารความเสี่ยง และกรรมการผูจัดการทุกไตรมาส 
 
การบริหารความเสี่ยงครอบคลุมความเสี่ยงสําคัญที่มีผลตอการดําเนินงานของบริษัท เวนแตความ
เสี่ยงจากปจจัยภายนอกที่ควบคุมไมได รวมทั้งความเสี่ยงทางดานการเงินที่ขึ้นกับการเปดใชทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ นอกจากนี้ บริษัทมีการกําหนดใหตัวช้ีวัดความเสี่ยงระดับองคกร (Key Risk 
Indicator หรือ KRI) เปนระบบเตือนภัยลวงหนา (Early Warning System หรือ EWS) โดยแผนก
บริหารความเสี่ยงไดติดตามตัวช้ีวัดดังกลาวตั้งแตไตรมาส 3 ป 2548 และรายงานตอกรรมการ
ผูจัดการทันทีที่ระดับความเสี่ยงกระทบจุดความเสี่ยง (Trigger Point) อีกทั้งมีการรายงานสรุปในที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาสดวย  
 
ในสวนของการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดที่เกี่ยวของนั้น ทริสพบวาแผนกที่รับผิดชอบไม
แตกตางจากการประเมินฯ คร้ังที่แลว กลาวคือ แผนกบริหารหลักทรัพย รับผิดชอบดูแลใหบริษัท
ปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกําหนดของสํานักงานก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพยฯ โดยเฉพาะเกี่ยวกับการ
เปดเผยขอมูล แผนกกํากับดูแลการปฏิบัติงานดานกฎหมาย รับผิดชอบจัดเก็บและรวบรวมระเบียบ
บริษัท ขอกําหนด และกฎหมายที่เกี่ยวของ รวมทั้งสัญญาทั้งหมดของบริษัท ในขณะที่หนวยงาน
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ตรวจสอบภายใน รับผิดชอบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของแผนกทั้งสอง ซ่ึงหากตรวจสอบ
พบการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกําหนด หรือตามสัญญาที่มีผลผูกพันตอบริษัท จะมีการรายงาน
ในที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระ 3 ทาน ซ่ึงเปนกรรมการทานเดิม
จากการประเมินฯ คร้ังที่แลว คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาที่และความรับผิดชอบตามกฎบัตร 
และมีอํานาจในการเชิญผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของมาใหความเห็นหรือสงเอกสารตามที่จําเปนดวย 
อนึ่ง คณะกรรมการตรวจสอบมีมติใหทบทวนกฎบัตรดังกลาวทุกป โดยหากคณะกรรมการ
ตรวจสอบเห็นวาขาดความเหมาะสมประการใด ก็สามารถปรับปรุงได 
 
คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาที่ตามกฎบัตรไดอยางครบถวนเหมือนเชนการประเมินฯ คร้ังที่
แลว ดังที่ระบุไวใน “รายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ” ในรายงานประจําป 
2548 รายงานดังกลาวระบุกิจกรรมที่คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติตลอด 1 ปที่ผานมา รวมทั้ง
ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับงบการเงิน ระบบควบคุมภายใน การปฏิบัติตาม
กฎหมาย ขอกําหนด และขอผูกพันตางๆ และรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยง
ทางผลประโยชน  
 
คณะกรรมการตรวจสอบใหความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัทวามีความเหมาะสม 
เพียงพอและมีประสิทธิผล นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบยังไดติดตามการปฎิบัติงาน
ตรวจสอบอยางจริงจัง โดยเปนผูอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปและรับทราบรายงานการ
ตรวจสอบกิจกรรมตางๆ ไดแก ดานการตลาด ดานการจัดซื้อ ดานระบบสารสนเทศ และรวมถึงการ
ควบคุมภายในของบริษัทยอยดวย โดยพบวาคณะกรรมการตรวจสอบไดตั้งคําถาม รวมทั้งให
ความเห็นที่เปนประโยชนในหลายดาน เชน การเสนอใหตรวจสอบบางกิจกรรมเพิ่มเติม การ
กําหนดขอบเขต หนาที่ ของกรรมการและผูบริหารของบริษัทยอยใหชัดเจน และใหรายงานขอ
ผูกพันตางๆ ที่เกิดขึ้นในบริษัทยอยตอคณะกรรมการบริษัท 
 
จากแผนการตรวจสอบประจําป 2548 การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ และขอกําหนด 
ตางๆ เปนกิจกรรมที่มีลําดับความเสี่ยงสูงสุด หนวยงานตรวจสอบภายในไดตรวจสอบกิจกรรม
ดังกลาวและรายงานผลใหคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบปละ 1 คร้ัง โดยผลการตรวจสอบ
ครอบคลุมขอกําหนดของสํานักงานก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยฯ ในเรื่องประเภทของรายงานที่
จัดทํา ระยะเวลาและวิธีการจัดสงรายงานเหลานั้น นอกจากนี้ มีการตรวจสอบตาม ประกาศ
กระทรวงเกี่ยวกับความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ความปลอดภัย
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เกี่ยวกับเครื่องจักรกล สารเคมี ไฟฟา และกรณีที่ตรวจสอบพบความไมเหมาะสมเพียงพอ 
หนวยงานตรวจสอบภายในไดแจงผูบริหารที่ เกี่ยวของ จากนั้น ไดติดตามและรายงานให
คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบดวย 
 
ในปที่ผานมา คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาความสมเหตุสมผลของรายการระหวางกันกับ
บุคคลที่อาจมีความขัดแยงตามที่หนวยงานตรวจสอบภายในเสนอ นอกจากนี้ ยังไดพิจารณาให
ความเห็นเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลของรายการดังกลาว ซ่ึงพบวามีการเปดเผยขอมูลอยางถูกตอง
และครบถวน อนึ่ง ในวาระพิจารณางบการเงินทั้งงวดไตรมาส และงวดประจําป ประธานกรรมการ
ตรวจสอบไดสอบถามเกี่ยวกับความครบถวนของการเปดเผยขอมูลของรายการที่เกี่ยวโยงกัน ซ่ึง
ผูสอบบัญชีภายนอกระบุวาครบถวนทุกครั้ง    
 
คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชีเพื่อพิจารณาแผนการตรวจสอบประจําป
ของผูสอบบัญชี โดยแผนการตรวจสอบประกอบดวย ขอบเขตและประเด็นสําคัญในการตรวจสอบ 
รวมทั้งขอสังเกตจากการสอบทานระบบควบคุมภายในของบริษัทดวย จากนั้น ในแตละไตรมาส 
ผูสอบบัญชีไดรายงานขอสังเกตจากการสอบทานและขอเสนอแนะใหคณะกรรมการตรวจสอบ
รับทราบในที่ประชุม  จากรายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ทริสพบวาคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดสอบทานความนาเชื่อถือและความถูกตองของระบบบัญชีและรายงานทางการเงิน
อยางจริงจัง โดยพบตัวอยางการสอบถามและใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับหมายเหตุประกอบงบหลาย
คร้ัง เชนในวาระ “พิจารณางบการเงิน” คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบถามผูสอบบัญชี เพื่อใหเกิด
ความมั่นใจวาผูสอบบัญชีไมพบวางบการเงินของบริษัทไมถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตาม
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และในกรณีที่มีความเห็นไมตรงกันระหวางผูสอบบัญชีและฝาย
การเงินและบัญชี  คณะกรรมการตรวจสอบไดยืนยันถึงการยึดถือมาตรฐานการบัญชีเปนสําคัญ 
นอกจากนี้ ยังเนนย้ําถึงความสําคัญของการประสานงานระหวางฝายการเงินและบัญชี และผูสอบ
บัญชีดวย 
 
นอกจากการประชุมกับผูสอบบัญชีแลว คณะกรรมการตรวจสอบเปนผูคัดเลือกผูสอบบัญชีใน
ปจจุบันของบริษัท ซ่ึงไดแกสํานักงาน  เอ. เอ็ม .ที แอสโซซิเอท  กอนนําเสนอในที่ประชุม
คณะกรรมการและที่ประชุมผูถือหุน โดยการคัดเลือกผูสอบบัญชีเปนไปตามกระบวนการอยางเปน
ทางการคือ มีการพิจารณาทั้งดานการเงินและดานเทคนิคซึ่งรวมถึงความเปนอิสระของผูสอบบัญชี 
จากนั้น ไดใหผูสอบบัญชีที่บริษัทเชิญมาชี้แจงรายละเอียดในที่ประชุมเพื่อใหคณะกรรมการ
ตรวจสอบซักถามในประเด็นตางๆ โดยบริษัทที่ไดรับการคัดเลือกไดคะแนนสูงกวาทั้งดานการเงิน
และดานเทคนิค จากนั้น คณะกรรมการตรวจสอบไดตอรองคาธรรมเนียมของการสอบทานและ
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ตรวจสอบงบการเงินดวย อนึ่ง กรณีที่บริษัทไมไดเปลี่ยนผูสอบบัญชี บริษัทมีกระบวนการอยางเปน
ทางการในการประเมินผลงานของผูสอบบัญชีรายเดิมดวยเชนกัน  
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3. การเปดเผยขอมูล (25%)       9.11 คะแนน 
 
สาระสําคัญของขอมูล 
 
การเปดเผยขอมูลเปนกลไกสําคัญที่ทําใหผูถือหุนสามารถติดตามการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
และฝายบริหารได บริษัทเปดเผยขอมูลทางการเงินและที่ไมใชทางการเงินผานหลายชองทาง อาทิ 
งบการเงิน รายงานประจําป แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) บทรายงานและการ
วิเคราะหของฝายบริหาร (MD&A) Website ของบริษัท รวมทั้งผานทางแผนกลงทุนสัมพันธ  
 
ในดานการเปดเผยขอมูลทางการเงินตามกําหนดเวลานั้น ในระหวาง 1 ปที่ผานมา พบวาบริษัท
สามารถเปดเผยงบการเงินรายไตรมาสและประจํางวดบัญชีไดกอนกําหนดของตลาดหลักทรัพยฯ 
ทุกครั้ง สําหรับความนาเชื่อถือและครบถวนของงบการเงินตามมาตรฐานบัญชีนั้น ไดรับการรับรอง
โดยผูสอบบัญชีซ่ึงไดแสดงความเห็นอยางไมมีเงื่อนไขในงบการเงินรายไตรมาสและประจํางวด
บัญชี ตัวอยางเชน ผลการสอบทานงบการเงินประจําไตรมาส 1 และ 2 ของป 2549 ผูสอบบัญชีระบุ
วา ไมพบสิ่งที่เปนเหตุใหเชื่อวางบการเงินดังกลาวไมถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามหลักการ
บัญชีที่รับรองทั่วไป  มีเพียงการตั้งขอสังเกตเกี่ยวกับความไมแนนอนในการใชประโยชนของทา
อากาศยานดอนเมืองภายหลังจากการยายทาอากาศยานนานาชาติ ซ่ึงอาจมีผลกระทบอยางมี
นัยสําคัญตอมูลคาของสิ่งปรับปรุงสินทรัพยเชาและอุปกรณของบริษัทที่ทาอากาศยานดอนเมือง 
 
ในปจจุบัน บริษัทผูสอบบัญชีคือ สํานักงาน เอ.เอ็ม.ที แอสโซซิเอท โดยมีนางเกษรี ณรงคเดช หรือ
นางณัฐสรัคร สโรชนันทจีน เปนผูสอบบัญชีและลงนามในรายงานการสอบทานงบการเงิน บริษัท
ผูสอบบัญชีแหงนี้ทําหนาที่สอบทานงบการเงินของบริษัทเปนปแรก เนื่องจากผูสอบบัญชีเดิมไดทํา
หนาที่ตอเนื่องเปนเวลา 3 ปติดตอกัน จากขั้นตอนการคัดเลือกสํานักงานสอบบัญชีที่เปนระบบและ
เปนทางการ ทําใหมั่นใจไดวาผูสอบบัญชีมีความเปนอิสระและนาเชื่อถือ นอกจากนี้ บริษัทผูสอบ
บัญชีไมไดเปนผูใหคําปรึกษาหรือบริการดานอื่นๆ แกบริษัทนอกเหนือจากการสอบบัญชี อนึ่ง 
บริษัทไดใหผูสอบบัญชีออก “หนังสือรับรองความเปนอิสระในการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี” 
ยืนยันวาไมมีผลประโยชนหรือสวนไดเสียในบริษัทและมั่นใจในความเปนกลางและอิสระของตน  
 
นอกจากรายงานทางการเงินที่ไดรับการสอบทานโดยผูสอบบัญชีแลว คณะกรรมการบริษัทยังได
อธิบายถึงความรับผิดชอบของตนในการจัดทํารายงานทางการเงิน โดยมีการจัดทํา “รายงานความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการในการจัดทํารายงานทางการเงิน” ไวในรายงานประจําป 2548 แสดง
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ความเห็นวา งบการเงินของบริษัทมีความถูกตอง ครบถวน เชี่อถือได สมเหตุสมผล ตามมาตรฐาน
การบัญชีที่รับรองทั่วไป อีกทั้งมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ และไดปฏิบัติถูกตองตามกฎหมาย
และกฎระเบียบที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ รายงานความรับผิดชอบดังกลาวฯ มีการลงนามโดยประธาน
กรรมการและกรรมการผูจัดการดวย 
 
สําหรับการเปดเผยขอมูลที่ไมใชทางการเงินนั้น บริษัทมีการจัดทําบทรายงานและการวิเคราะหของ
ฝายบริหาร (MD&A) ทั้งรายไตรมาสและรายป ซ่ึงมีรายละเอียดใกลเคียงกัน MD&A ครอบคลุม
หัวขอเกี่ยวกับ รายงานและวิเคราะหผลการดําเนินงาน รายงานและวิเคราะหฐานะการเงิน และ
ปจจัยและอิทธิพลหลักที่อาจมีผลตอการดําเนินงานหรือฐานะการเงินในอนาคต โดยมีการอธิบาย
และใหเหตุผลของการเปลี่ยนแปลงตัวเลขตางๆ ในระดับดี แตยังขาดรายละเอียดในหลายประเด็น 
เชน ในหัวขอรายงานและวิเคราะหผลการดําเนินงาน  ไมพบการอธิบายผลการดําเนินงานของ
บริษัทยอยที่สงผลตองบการเงินรวมของบริษัท ไมพบแผนหรือเปาหมายของคาใชจายตางๆ รวมทั้ง
ไมพบการวิเคราะหแนวทางแกไขกรณีที่ผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย เปนตน ใน
หัวขอรายงานและวิเคราะหฐานะการเงิน ไมพบรายละเอียดเกี่ยวกับรายจายลงทุนและสภาพคลอง
ของบริษัท เชน ไมพบการวิเคราะหความเพียงพอของสภาพคลอง และในหัวขอปจจัยและอิทธิพล
หลักที่อาจมีผลตอการดําเนินงานหรือฐานะการเงินในอนาคต มีการระบุผลกระทบจากการเปนผูค้ํา
ประกันใหกับบริษัทยอย แตไมพบการวิเคราะหแนวทางดําเนินการเพื่อรองรับผลกระทบดังกลาว 
 
สําหรับรายงานประจําป และแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) นั้น พบวาบริษัท
สามารถเปดเผยไดตรงตามหรือเร็วกวากําหนดเวลา นอกจากนี้ การเปดเผยขอมูลในแบบแสดง
รายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ครอบคลุมสาระสําคัญในระดับดีมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
หัวขอโครงสรางการถือหุน หัวขอสารสนเทศเกี่ยวกับกรรมการ ผูบริหารระดับสูง และคาตอบแทน 
หัวขอสารสนเทศที่สําคัญเกี่ยวกับลูกจางและผูมีสวนไดเสีย และหัวขอรายการขัดแยงทาง
ผลประโยชน ซ่ึงมีรายละเอียดเกี่ยวกับลักษณะและมูลคารายการ ช่ือบุคคลหรือนิติบุคคลที่อาจมี
ความขัดแยงและลักษณะความสัมพันธ มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติรายการดังกลาว ความเห็น
ของคณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบ รวมท้ังแนวโนมของรายการเหลานี้ในอนาคต 
หรือในหัวขอเกี่ยวกับสภาพธุรกิจ แผนงานทางธุรกิจและกลยุทธ แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 
(แบบ 56-1) มีรายละเอียดอยางชัดเจนและเขาใจงาย โดยเฉพาะคําอธิบายเกี่ยวกับการตลาดและ
ภาวะการแขงขัน และภาวะอุตสาหกรรม  
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การเขาถึงขอมูลของนักลงทุน 
 
“แผนกลงทุนสัมพันธ” มีขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบคือ การสรางมูลคาเพิ่มเมื่อเปรียบเทียบกับ
ราคาหลักทรัพยใหกับบริษัท การเปนศูนยกลางในการติดตอส่ือสารกับหนวยงานและบุคคลทั้ง
ภายในและภายนอก การเปนชองทางในการติดตอส่ือสาร เปดเผยขอมูล รับความคิดเห็น และสราง
ความสัมพันธอันดีตอผูถือหุน นักวิเคราะห นักลงทุน และสาธารณชน แผนกลงทุนสัมพันธขึ้นตรง
ตอผูชวยบริหารกฎหมายและตลาดหลักทรัพย ปจจุบันมีผูรับผิดชอบ 2 คนไดแก ผูชวยบริหาร
กฎหมายและตลาดหลักทรัพย และหัวหนาแผนกลงทุนสัมพันธ โดยมีการกําหนดบทบาทและ
หนาที่ของแผนกฯ อยางชัดเจน อยางไรก็ตาม เนื่องจากผูชวยบริหารกฎหมายและตลาดหลักทรัพย 
รับผิดชอบงานดานเลขานุการบริษัทและดานอื่นๆ ดวย ดังนั้น งานที่เกี่ยวของกับแผนกลงทุน
สัมพันธสวนใหญอยูภายใตความรับผิดชอบของหัวหนาแผนกลงทุนสัมพันธ 
 
ทริสพบวาแผนกลงทุนสัมพันธสามารถปฏิบัติหนาที่ไดในระดับใกลเคียงกับการประเมินฯ คร้ังที่
แลว โดยเฉพาะการเปนศูนยกลางและชองทางในการติดตอส่ือสารกับนักลงทุน ผานทางกิจกรรม
การประชุมรวมกับนักวิเคราะห (Analyst Meeting) หรือ Road Show ในปที่ผานมา แผนกฯ มี
กิจกรรมที่ รับผิดชอบเพิ่มเติมไดแก  การรายงานการดําเนินกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธให
คณะกรรมการรับทราบในที่ประชุมคณะกรรมการทุกครั้ง และการเปดเผยขอมูลใน Website ให
รวดเร็วข้ึนโดยการวาจางบริษัทภายนอกใหนําขอมูลที่บริษัทตองการเผยแพรใหนักลงทุนทราบขึ้น
บน Website ของบริษัทโดยเร็วที่สุด เชน ขอมูลทางการเงินและขาวแจงตลาดหลักทรัพย ขอมูลผูถือ
หุน ขอมูลนําเสนอนักลงทุน เปนตน อยางไรก็ตาม หากแผนกฯ สามารถสรางฐานขอมูลนักลงทุน
ของบริษัท รวมทั้งมีการประเมินความพอใจจากนักลงทุนได แผนกฯ จะไดขอมูลที่เปนประโยชน
ประกอบการวางแผนกลยุทธในการสรางฐานนักลงทุน และเสริมสรางสัมพันธภาพกับนักลงทุนให
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
นักลงทุนทั่วไปสามารถหาและศึกษาขอมูลของบริษัทผานทาง Website ของบริษัท 
www.bafsthai.com ซ่ึงมีรายละเอียดที่เปนปจจุบันและครบถวนประกอบดวย ประวัติความเปนมา 
โครงสรางของบริษัท ขอมูลที่เปนประโยชนตอนักลงทุนไดแก ขอมูลทางการเงิน ขอมูลสําหรับผู
ถือหุน ขอมูลสําหรับนักวิเคราะห รวมทั้งสามารถเรียกขอมูล (download) รายงานประจําปยอนหลัง
ได 5 ป แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ยอนหลังได 3 ป  รายงานทางการเงิน
ยอนหลังได 2 ป บทวิเคราะหผลการดําเนินงานรายไตรมาสยอนหลังได 2 ป หนังสือเชิญประชุมผู
ถือหุนและรายงานการประชุมผูถือหุนครั้งลาสุด ขอมูลที่บริษัทนําเสนอในงาน Opportunity Day 
รวมทั้งขาวลาสุดของบริษัท นอกจากนี้ Website ยังมีขอมูลเกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ
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บริษัทดวย ทั้งนี้ Website ที่เปนภาษาอังกฤษมีขอมูลไมแตกตางจาก Website ภาษาไทย รวมถึงการ
เรียกขอมูลยอนหลังไดเหมือนกัน  
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4. วัฒนธรรมการกํากับดูแลกิจการ (15%)      8.60 คะแนน 
 
บรรยากาศในระดับผูถือหุน 
 
โครงสรางการถือหุนของบริษัทไมเอื้อใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่งสามารถควบคุม
สิทธิออกเสียงหรือควบคุมบริษัทได โดย ณ วันที่ 3 เมษายน 2549 บริษัทมีสัดสวนการกระจายหุน
ใหผูถือหุนรายยอย (Free Float) เทากับรอยละ 43.42 ซ่ึงอยูในระดับคอนขางสูง บริษัทมีผูถือหุน
สามัญที่เปน Strategic Shareholder รวมเทากับรอยละ 56.58 ประกอบดวย กลุมผูถือหุนที่เปน
รัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานของรัฐ รอยละ 34.59 กลุมผูถือหุนที่ถือหุนที่เปนบริษัทผูคา
น้ํามัน รอยละ 21.18 และกลุมผูถือหุนที่เปนกรรมการ ผูจัดการ และผูบริหาร รวมถึงผูที่เกี่ยวของ
และบุคคลที่มีความสัมพันธ อีกรอยละ 0.81 
 
กลุมผูถือหุนที่เปนรัฐบาล รัฐวิสาหกจิ และหนวยงานของรัฐ ประกอบดวย บมจ. ทาอากาศยานไทย 
บมจ. การบินไทย และบมจ. ปตท. ในขณะที่กลุมผูถือหุนที่เปนบริษัทผูคาน้ํามัน ประกอบดวย 
บริษัท เอสโซ ประเทศไทย จํากัด บริษัท เชลลแหงประเทศไทย จํากัด และบริษัท น้ํามันคาลเท็กซ 
(ไทย) จํากัด อยางไรก็ตาม โครงสรางการถือหุนดังกลาวอาจมีการเปลี่ยนแปลงหากบริษัทผูคา
น้ํามันรายอ่ืนแสดงความจํานงขอเปนลูกคาของบริษัท และเขาถือหุนของบริษัท ซ่ึงอาจสงผลให
สัดสวนการกระจายหุนใหผูถือหุนรายยอยลดลงได  
 
แมวา Strategic Shareholder มีสัดสวนการถือหุนในบริษัทคอนขางสูง และกรรมการบริษัทหลาย
ทานเปนผูแทนจากกลุมผูถือหุนเหลานี้ แตทริสไมพบหลักฐานวากลุมผูถือหุนที่เปน Strategic 
Sharedoler มีอํานาจเบ็ดเสร็จเด็ดขาดในการบริหารงานของบริษัท แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 
(แบบ 56-1) ระบุวาไมมีขอตกลงระหวางกันของกลุมผูถือหุนรายใหญ (Shareholders Agreement) 
ในเรื่องการบริหารงานของบริษัท นอกจากนี้ การทํารายการระหวางกันกับบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแยง ตองไดรับความความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเปนกรรมการอิสระกอน
เสมอ อยางไรก็ตาม จากการขยายขอบเขตหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาใหครอบคลุมถึงการ
พิจารณาคุณสมบัติของกรรมการที่เปนผูแทนจากผูถือหุน สงผลใหอํานาจการควบคุมบริษัทจาก 
Strategic Shareholder มีแนวโนมลดลง 
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บรรยากาศในองคกร 
 
บริษัทยังคงยึดนโยบายการกํากับดูแลกิจการ 7 ประการที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการตั้งแต
พฤศจิกายน 2545 นโยบายฯ ดังกลาวครอบคลุม 1) สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน และผูมี
สวนไดเสีย 2) โครงสราง บทบาทหนาที่ และความเปนอิสระของคณะกรรมการ 3) การเปดเผย
ขอมูลและความโปรงใส  4) การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง  5) ขอพึงปฏิบัติทาง
จริยธรรม 6) การสรางคุณคาในระยะยาวแกผูมีสวนไดเสีย และ 7) การสงเสริมการปฏิบัติที่เปนเลิศ 
โดยในปที่ผานมา บริษัทไดเนนในดานการปฏิบัติตามนโยบายฯ ทั้ง 7 ประการใหดียิ่งขึ้น  
 
คณะกรรมการไดติดตามการปฏิบัติตามนโยบายฯ ในภาพรวม อาศัยผลจากการประเมินการกํากับ
ดูแลกิจการซึ่งเปนหนึ่งในตัวช้ีวัดผลงานของบริษัท (Corporate Key Performance Indicator) เพื่อ
สะทอนมุมมองดานสังคม ส่ิงแวดลอมและอื่นๆ โดยการใหทริสทําการประเมินการกํากับดูแล
กิจการของบริษัททุก 3 ป และมีเปาหมายในการรักษาระดับคะแนนใหเทากับผลการประเมินฯ คร้ัง
ที่แลว  ซ่ึงผลการประเมินฯ นี้ เชื่อมโยงกับการจายคาพิเศษประจําปแกพนักงานบริษัทดวย 
นอกจากนี้ การกํากับดูแลกิจการยังเปนหนึ่งในระบบเตือนภัยลวงหนา (Early Warning System) 
ของบริษัทดวย โดยบริษัททําการการประเมินฯ ตนเองทุกไตรมาส และรายงานผลการประเมินฯ ตอ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการตรวจสอบ จากการติดตามการปฏิบัติตาม
นโยบายฯ สงผลใหบริษัทไดรับรางวัล Best Corporate Governance Report ในงาน SET Awards 
2006 เปนครั้งที่ 2 รางวัลดังกลาวยืนยันถึงความโดดเดนในการเปดเผยขอมูลในดานการรายงานการ
ปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 15 ขอ 
 
บริษัทใหความสําคัญตอการสงเสริมใหพนักงานมีความรูความเขาใจในดานการกํากับดูแลกิจการ 
โดยกําหนดใหการฝกอบรมและการรณรงคที่เกี่ยวกับบรรษัทภิบาลอยางนอยปละ 1 คร้ัง เปนหนึ่ง
ในปจจัยเสี่ยงของบริษัทกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติได ในปที่ผานมา นอกจากการใหความรูผานทาง
วารสาร Uplift ของบริษัทแลว บริษัทมีการสงผูบริหารและพนักงานที่เกี่ยวของเขารวมหลักสูตรที่
เกี่ยวของจํานวนมาก เชน หลักสูตรเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เปนตน 
สําหรับการกระตุนใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการ บริษัทไดจัดกิจกรรมที่เนน
ในดานการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม เชน การจัดใหพนักงานทุกคนเขารับฟงเทศนในหัวขอ “ชีวิต
และการทํางาน กับการเปลี่ยนแปลง” จากพระพยอม กัลยาโน  
 
จากการสุมสัมภาษณพนักงานจํานวน 30 คน ทริสพบวาพนักงานสวนใหญเห็นความสําคัญและ
ประโยชนของการมีการกํากับดูแลกิจการที่ดี และเห็นดวยกับกิจกรรมในดานนี้ อยางไรก็ตาม พบวา
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พนักงานบางสวนยังไมทราบนโยบายในบางเรื่อง เชน นโยบายของบริษัทเกี่ยวกับการนําขอมูล
ภายในไปใชประโยชน 
 
ในทางปฏิบัตินั้น พนักงานยังคงยึดถือตาม “ขอพึงปฏิบัติทางจริยธรรม” (Code of Conduct) เดิม
ตั้งแตป 2545 ซ่ึงพนักงานทุกคนไดลงนามรับทราบ ขอพึงปฏิบัติฯ ประกอบดวย 1) ภารกิจในการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ 2) จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 3)ขอพึงปฏิบัติของผูบริหาร 
แยกเปนตอผูถือหุน ตอลูกคา ตอคูคาและเจาหนี้ ตอพนักงาน และตอสังคมสวนรวม 4) ขอพึง
ปฏิบัติของพนักงานตอบริษัทฯ และ 5) ขอพึงปฏิบัติเมื่อมีปญหา ซ่ึงขอพึงปฏิบัติฯ ดังกลาวให
น้ําหนักในดานการปฏิบัติของผูบริหารมากกวาพนักงาน ตัวอยางเชน ไมพบรายละเอียดเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติของพนักงานและความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย  
 
จากการสุมสัมภาษณพนักงานจํานวน 30 คน ทริสพบวาพนักงานสวนใหญไดรับและอานขอพึง
ปฏิบัติฯ ดังกลาว แตไมสามารถจดจํารายละเอียดได อยางไรก็ตาม พนักงานสวนใหญมีความเห็นวา
ผูบริหาร หัวหนางาน และเพื่อนรวมงาน ยึดถือปฏิบัติตามขอพึงปฏิบัติดังกลาวอยางจริงจัง โดย
พนักงานหลายคนไดยกตัวอยางที่ดีที่พบไดในที่ทํางาน  จากการสัมภาษณเพิ่มเติมพบวา พนักงาน
จํานวนมากประทับใจในการปฏิบัติของบริษัทตอชุมชนและสิ่งแวดลอม เชน การใหความชวยเหลือ
ชุมชนโดยรอบบริษัท และการดูแลผลกระทบตอสภาพแวดลอม นอกจากนี้ พนักงานหลายคน
ยืนยันถึงการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท รวมทั้งไดยกตัวอยางเชน การปฏิบัติตอคูคาและลูกคา
อยางเทาเทียมกันไมวาลูกคาจะเปนผูถือหุนหรือไมก็ตาม การปฏิบัติตามคูมือในการดําเนินการตางๆ 
สงผลใหเกิดความเปนธรรมตอผูขายสินคาและบริการ รวมท้ังความโปรงใสของการเปดเผยขอมูล 
นอกจากนี้ ทริสพบวาบริษัทใหความสําคัญตอลูกคาและผูมีสวนไดเสียเพิ่มขึ้นอยางชัดเจน โดย
บริษัทไดสํารวจระดับความพึงพอใจของลูกคา และอาศัยขอสังเกตจากบริษัทสายการบินและบริษัท
ผูคาน้ํามันเปนหนึ่งในระบบเตือนภัยลวงหนาดวย  
 
 
 
 


