
 

  

นโยบายการมีส่วนร่วมพฒันาชุมชนและสังคม 

 

กลุ่มบริษทั บริการเช้ือเพลิงการบินกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ตระหนกัวา่ การด าเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยืน

ตอ้งด าเนินการควบคู่ไปกบัการสร้างคุณค่าร่วมแก่ชุมชนและสังคม รวมถึง การบริหารจดัการผลกระทบดา้น 

ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการก ากบัดูแลกิจการ (ESG) อยา่งเหมาะสม กลุ่มบริษทัจึงก าหนดนโยบายการมีส่วน

ร่วมพฒันาชุมชนและสังคม เพื่อเป็นกรอบในการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได ้เคารพ

สิทธิมนุษยชน รับฟังผูมี้ส่วนได้เสียอย่างรอบด้าน และส่งเสริมความร่วมมือกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง  

อนัจะน าไปสู่การพฒันาชุมชนอย่างเขม้แข็ง การอยู่ร่วมกนัอย่างเก้ือกูล และการเติบโตอย่างย ัง่ยืนของกลุ่ม

บริษทั ชุมชน และสังคมโดยรวม 

 

ขอบเขตการด าเนินการ 

นโยบายครอบคลุม กิจกรรม โครงการ หรือการด าเนินงานท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนและ

สังคมทั้งทางตรงและทางออ้ม ตั้งแต่ระยะการวางแผน การด าเนินงาน การขยายหรือปรับเปล่ียนกิจการ ไป

จนถึงการยติุหรือเลิกด าเนินการ โดยเก่ียวขอ้งกบัชุมชนท่ีตั้งอยูภ่ายในหรือโดยรอบพื้นท่ีด าเนินงานหลกัของ

กลุ่มบริษทัในระยะ 5 กิโลเมตร ซ่ึงเป็นบุคคลหรือกลุ่มท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินงานของกลุ่ม

บริษทั รวมถึง หน่วยงานภาครัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถานศึกษา วดั องคก์รภาคประชาสังคม และ

หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
แนวทางปฏิบัติ  

กรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร พนกังาน ตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการสร้างคุณค่าร่วมแก่ชุมชน

และสังคม ดว้ยการมีส่วนร่วม สร้างความเขา้ใจ ถือปฏิบติั เพื่อสร้างผลลพัธ์ท่ีดี และการเปล่ียนแปลงเชิงบวก

อยา่งย ัง่ยนื ต่อชุมชน สังคม โดยปฏิบติัดงัน้ี 

1. ระบุและวิเคราะห์ผู ้มีส่วนได้เสีย ท่ีเ ก่ียวข้องกับพื้นท่ีด าเนินงาน ประเมินระดับอิทธิพล  

ความคาดหวัง ความเปราะบาง และประเด็นท่ีอาจได้รับผลกระทบ เพื่อใช้เป็นฐานในการก าหนด  

แนวทางการมีส่วนร่วมท่ีเหมาะสม 

 



 

 

2. รับฟังและเปิดโอกาสใหชุ้มชนสังคมมีส่วนร่วม ในกระบวนการรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 

และขอ้กงัวลของชุมชนสังคม อย่างต่อเน่ืองและเหมาะสมกบับริบทของพื้นท่ี ต่อการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง

กบับริบทของชุมชนสังคม 

3. ประเมินและบริหารจัดการผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้ นกับชุมชน/สังคม จากการด าเนินธุรกิจ  

พร้อมก าหนดมาตรการป้องกนั ลดผลกระทบ บรรเทาและเยยีวยา  

4. สร้างคุณค่าร่วมและพฒันาศกัยภาพชุมชน โดยการสนบัสนุนโครงการหรือกิจกรรมท่ีตอบสนอง

ต่อความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ การสร้างรายได้ การศึกษา  

สุขภาวะ ความปลอดภยั ส่ิงแวดลอ้ม และความเขม้แข็งของเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน ตามความเหมาะสมกบับริบท

ของกลุ่มบริษทั 

5. เคารพสิทธิ ความเสมอภาค และความหลากหลาย ของชุมชนสังคมโดยปฏิบติัอย่างเป็นธรรม  

ไม่เลือกปฏิบติั และให้ความส าคญัต่อกลุ่มเปราะบาง หรือกลุ่มเส่ียงท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจากการด าเนิน

ธุรกิจ 

6. ท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย ส่งเสริมความร่วมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษาและ 

ภาคประชาสังคม เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการพฒันาชุมชนและสังคม 

7. ทบทวนนโยบายการมีส่วนร่วมพฒันาชุมชนและสังคม เป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เพื่อให้

นโยบายมีความสอดคลอ้งกบัหลกักฎหมาย สภาพแวดลอ้มของธุรกิจ และบริบทของชุมชนสังคม 

8. รายงานและเปิดเผยขอ้มูลการด าเนินงานดา้นชุมชนสังคม สู่สาธารณะ อย่างครบถว้น โปร่งใส 

และสม ่าเสมอ และจดัใหมี้ช่องทางการแจง้เบาะแสหรือรับขอ้ร้องเรียนจากชุมชนสังคม 

 
จึงประกาศมาเพื่อทราบและยดึถือปฏิบติัโดยทัว่กนั 

 

           ประกาศ ณ วนัท่ี 13 สิงหาคม 2569 

                                   

 

                                (หม่อมราชวงศศ์ุภดิศ ดิศกุล) 

                                                                    ประธานกรรมการบริษทั 


